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Kommentarer till stallningstagande om nar distansavtal
har ingatts och en forsialjning inte behover registreras i
ett kassaregister

TechSverige ar en bransch- och arbetsgivarorganisation som representerar drygt 1 400
foretag verksamma i Sverige inom techsektorn. Foretagen har tillsammans néarmare
100 000 anstéllda. TechSverige ar en av nio samverkande bransch- och
arbetsgivarorganisationer inom férbundsgruppen Almega. TechSverige tackar for
mojligheten att fa lamna kommentarer pa detta stallningstagande.

Bakgrund

Nar ett distansavtal har ingatts i en naringsverksamhet sé behéver en forsaljning av en
vara eller tjanst mot kontant betalning eller betalning mot kontokort inte registreras i ett
kassaregister.

For att ett distansavtal ska foreligga kréavs bl.a. att ett avtal om kop av en vara eller en
tjanst har ingatts inom ramen for ett av naringsidkaren organiserat system for att traffa
avtal pa distans. En ytterligare forutsattning ar att parterna inte samtidigt varit fysiskt
narvarande nar avtalet ingatts och att kommunikationen fram till och inbegripet den
tidpunkt da avtalet ingas uteslutande ha skett med ett eller flera medel for
distanskommunikation. Ett distansavtal kan &ven omfatta sammansatta avtal bestaende
av kop av saval en vara som en tjanst.

Fragestallningen

Det ar viktigt att veta nér en forséljning av en vara eller tjanst inte behdver registreras i ett
kassaregister. Frdga har darfor uppkommit om vilka forutsattningar som ska vara
uppfylida for att ett distansavtal ska anses ha ingatts.

Nar foreligger ett distansavtal

Enligt distansavtalsdirektivets artikel 2 punkt 7 ska samtliga nedanstaende forutsattningar
vara uppfyllda for att ett distansavtal ska anses foreligga:

e ett avtal om kop av en vara eller en tjanst ska ha ingatts

e avtalet ska ingas inom ramen for ett av naringsidkaren organiserat system for att traffa
avtal pa distans

e parterna far inte samtidigt vara fysiskt ndarvarande nar avtalet ingas, och
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e kommunikationen ska fram till och inbegripet den tidpunkt da avtalet ingds uteslutande
ha skett med ett eller flera medel for distanskommunikation.

Diskussion

Magjligheten att inga distansavtal med ett av naringsidkaren organiserat system har
utvecklats i takt med teknikutvecklingen. Tidigare existerade inte surfplattor och mobiler
som mdjliggjorde att distansavtalet tecknades pa godtycklig plats. Nu kan man inga
avtalet var som helst. Det uppstar da en oklarhet om parterna ska anses vara "fysisk
narvarande” eller ej.

Exempel
En person ingar avtal i narheten av en restaurang som ligger inne i en galleria.

Restaurangen har ingen yttervagg utan ar éppen. Hur ska den fysiska narvaron
beddmas?

En person ingar avtal i narheten av en food truck. Hur ska den fysiska narvaron
beddmas?

Om kravet pa att parterna inte samtidigt far vara fysisk narvarande nar avtalet ingas
kommer det att leda till tolkningsproblem och godtycke eftersom parternas fysiska
narvaro inte ar definierad.

Exempel

Hur ska naringsidkaren veta var bestallaren stér. Bestallaren har ju anvant det av
naringsidkaren organiserade systemet for distansavtal.

Hur ska bestallaren veta om avtalet inte kan definieras som distansavtal utifran var denne
Star.

De sistnamnda exemplen faller pa sin egen orimlighet.

e Handlaren har ingen majlighet att faststalla bestallarens position
e Bestallaren har pd samma sétt ingen rimlig mojlighet att veta om distansavtal géller.

Exempel

Det finns idag snabbmatsrestauranger dar kunden kan lagga sin bestalining pa en skarm
som vanligtvis star i entrén. Detta &r da kassaskyldigt om det star i lokalen men inte om
den star utanfér (drive through). Detta &r en oklar situation.

Slutsats

Det forefaller som om kravet pa att parterna inte far vara samtidigt fysiskt narvarande
kommer att leda till oklarheter och tolkningsproblem.

Darfor foreslar TechSverige att kravet tas bort.

Uppstar det problem med forslaget?

Om bestallaren star vid kassan och gor en bestallning 6ver det organiserade systemet
men betalar i kassan skulle alltsa inte skyldighet att registrera i kassan uppsta.
Transaktionen kommer dock att registreras i handlarens redovisning.

Det ar mycket svart att se detta som ett problem. Bestéllaren har ju inget sarskilt intresse
att ge affarsidkaren en mojlighet att undga skyldighet att registrera transaktionen i



kassan. (Om bestéllaren 6ver huvud taget kanner till skillnaden) Dessutom kan
bestéllaren faktiskt vilja ha kvitto for redovisning eller dylikt.

Exempel

Idag tycks det i allmanhet inte vara kant att det t.ex. vid hAmtning av bestélld pizza, inte
rader kassaskyldighet. | de allra flesta fall slas betalningen in och bestallaren far ett kvitto.
Ingendera av parterna vet alltsa inte att kassaskyldighet inte galler. (Det vore dock
formodligen mera opraktiskt for handlaren att ta emot betalning utan att sld in den i
kassan.)

Det forefaller mindre sannolikt att handlaren skulle uppmana kunden att géra bestéllning
Over det organiserade systemet nar kunden star vid kassan. Syftet skulle da vara att
undga kassaskyldighet for transaktionen.

Konkurrensneutralitet

| Kassaradet har medlemmar papekat det potentiella problemet med
konkurrensneutralitet mellan fértag som erbjuder distanshandel och de som inte gor det.
Med begransningen avseende parternas fysiska narvaro finns risk for ojamlik konkurrens.

Exempel

En food truck kan ta emot bestallning fran en kunds som star invid vagnen. En stationar
restaurant far inte ta emot bestallning invid restaurangen.

Sammanfattning

TechSverige och Kassaradet instammer i de definitioner som ska rada for att distansavtal
ska anses vara tecknat med undantaget avseende parternas fysiska narvaro. Det kravet
bor tas bort.
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