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Remissvar avseende promemorian Andring av kravet
pa befordringstid i den samhallsomfattande
posttjansten

TechSverige har givits mojlighet att avge remissvar avseende promemorian Andring av
kravet pa befordringstid i den samhallsomfattande posttjansten, diarienummer
Fi2025/01485.

TechSverige ar en bransch- och arbetsgivarorganisation for alla foretag inom tech-
sektorn. Vart uppdrag ar att tillsammans med medlemmarna skapa basta mojliga forut-
sattningar for en konkurrenskraftig svensk techbransch som driver innovation och
utveckling i hela samhallet. Bland vara cirka 1 400 medlemsféretag — som sammantaget
har ndrmare 100 000 medarbetare i Sverige —finns allt fran startups till multinationella
bolag.

Digitalisering och digital post som drivkraft fér valfard och hallbarhet

En effektiv och andamalsenlig digital omstallning ar en avgérande faktor for ett
konkurrenskraftigt naringsliv, en modern valfard och ett inkluderande och hallbart
Sverige.

Digital kommunikation och digital post bidrar till att géra information tillganglig for fler
genom okad tillganglighet med tjanster som video, ljud, 6versattning och textning. Att
ersatta fysisk post med digitala losningar bidrar ocksa till 6kad effektivitet, lagre
kostnader och minskad klimatpaverkan. Som konstateras i promemorian riskerar
uppratthallandet av en viss serviceniva for fysisk post genom reglering att fordréja denna
utveckling och darmed aven de positiva effekterna.

Forutsattningarna for 6vergangen fran fysisk till digital post ar goda i Sverige. Sverige har
en val utbyggd infrastruktur for uppkoppling via fiber- och mobilnat, en befolkning med
hog digital kompetens, en stor spridning av e-id som mojliggor en saker hantering av
digitala tjanster och inte minst en allt storre andel av svenskarna som ar anslutna till och
anvander digitala brevlador. Utvecklingen visar detta tydligt: allt fler hushall och foretag
anvander digital kommunikation for att ta emot och hantera information pa ett sakert och
tillforlitligt satt.

Samtidigt kan TechSverige konstatera att trots goda forutsattningar och stora vinster for
saval individ som samhalle skickas fortfarande stora mangder fysisk post fran inte minst
myndigheter och andra organisationer inom den offentliga sektorn. Ytterligare incitament
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och atgarder for att 6ka takten i omstallningen ar darfér 6nskvart, vilket aven
konstaterats i betdnkandet Digital myndighetspost (SOU 2024:47).

Forslaget driver inte digital omstéallning i linje med regeringens mal

Regeringens dvergripande mal inom digitaliseringsomradet ar att Sveriges digitala
omestallning ska ge 6kad medborgarnytta, battre valfard, starkt konkurrenskraft, hojd
sakerhet och minskad administration.

En avgorande faktor for att lyckas med malet &r var gemensamma formaga att hantera
teknikskiften, som i detta fall 6vergangen fran fysiska brev till digital kommunikation.
TechSverige ar overtygade om att utokade satsningar pa att fa med alla till det nya
digitala, i stallet for detaljerade regler for att bibehalla det gamla, ar den enda vagen for
att uppna regeringens mal.

Fokus bor darfor ligga pa att sakerstalla att alla hushall och foretag har full tillgang till det
digitala samhallet och digitala kommunikationstjanster. Det innebar bade tillgang till en
stabil digital infrastruktur i hela landet och en férmaga att anvanda digitala tjanster pa ett
tryggt och enkelt satt. Battre investeringsklimat for digital infrastruktur och 6kade
insatser for att alla ska kunna anvanda digitala tjanster bor darfor prioriteras.

| promemorian foreslas att kravet pa befordringstid andras sa att minst 85 procent av
inrikes brev som lamnas in for tredagarsbefordran ska delas ut inom tre arbetsdagar, och
minst 97 procent inom fem arbetsdagar. TechSverige delar utredningens syn att
forandrade krav pa postbefordran ar en naturlig féljd av minskande brevvolymer och
forandrade kommunikationsvanor. Samtidigt vill TechSverige understryka att dven det
foreslagna kravet riskerar att hamma utvecklingen och styra valet mellan fysisk post och
digital kommunikation pa ett satt som inte ar i linje med regeringens mal for digital
omstallning.

Den tekniska utvecklingen gar fort och detaljerade regler ar ett trubbigt verktyg med
begransad flexibilitet som hindrar utvecklingen. Sverige har en stark tradition av
samverkan mellan myndigheter, foretag och civilsamhalle och det galler inte minst
teknikskiften. Genom att bygga pa denna styrka och skapa flexibilitet fér nya samarbeten
och l@sningar i stallet for detaljerade krav kan samhallet effektivt dra nytta av ny teknik,
samtidigt som ingen lamnas utanfor. P4 sa satt kombineras inkludering med innovation
och effektivisering.

Att promemorian inte har ett framatblickande eller innovationsframjande perspektiv
aterspeglas aven i konsekvensanalysen som helt utgar fran leverantorer och anvandare
av fysisk post. Hur paverkas innovation, marknad och leverantorer av digitala tjanster av
det foreslagna befordringskravet? Hanterar det nya kravet bara en uppkommen situation
eller bidrar det till den digitala omstallningen som regeringen har som mal?

Slutsats

TechSverige ser positivt pa att regeringen vill modernisera den samhéallsomfattande
posttjansten i takt med teknik- och samhallsutvecklingen. Samtidigt anser TechSverige
att de foreslagna reglerna for befordringstid fortsatt riskerar att hdmma utvecklingen i
stallet for att driva pa den digitala omstallningen. Fokus bor i stéllet vara utokade
satsningar pa digital infrastruktur och 6kad anvandning av digitala tjanster i kombination
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med ett flexibelt regelverk som ger mer utrymme for ett teknikskifte baserat pa utveckling
och samverkan.
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