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En strategi for en digital inre marknad i Europa —
IT&Telekomforetagens synpunkter

IT&Telekomforetagen har beretts tillfalle att Iamna synpunkter pa EU-
kommissionens strategi for en digital inre marknad i Europa. Strategin ar
overgripande till sin natur och synpunkterna nedan ska ses som motsvarande.

For mer utforliga svar och fortsatt dialog star IT&Telekomforetagen till
regeringens forfogande.

Allmanna synpunkter pa strategin

Att EU-kommissionen tar ett samlat grepp kring den digitala dimensionen av EU:s
inre marknad ser IT&Telekomforetagen som mycket lovvart. Digitalisering,
tjanstefiering och globalisering ar var tids starkaste strukturomvandlingskrafter
och deras paverkan pa det svenska naringslivets konkurrenskraft kan inte
understrykas nog.?

Sverige ar en av varldens mest kunskapsintensiva och handelsberoende
ekonomier. For att befdsta och ytterligare starka var konkurrenskraft ar det
darfor centralt att foretag, kapital, arbetskraft, kunskap och varor kan rora sig sa
fritt som mojligt 6ver granserna — saval inom som utanfor EU.

Med ratt fokus och forstaelse for ovan namnda strukturomvandlingskrafters
dynamik och logik kan strategin medféra starkt europeisk konkurrenskraft dar
inte minst kunskapsintensiva medlemsstater som Sverige gynnas.

Samtidigt innehéller strategin risker. Oppningarna fér att sirreglera
plattformsleverantorer, och uppluckringen av e-handelsdirektivets tydliga regler
kring tjansteleverantorers ansvar for anvandares handlingar uppfattar vi gar
emot strategins huvudsyfte att ”... skapa ett investeringsvanligt klimat for digitala
nat, forskning och innovation”.

! Se t.ex. rapporten ”Digitala Tjanster som lyfter Sverige” (2012)
https://www.itotelekomforetagen.se/fakta-och-debatt/rapporter 1/digitala-tjanster-som-lyfter-
sverige samt “Globala Vardekedjor — sa paverkar de utrikeshandeln” (2014)
https://www.almega.se/politik-och-ekonomi/rapporter/globala-vardekedjor
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Strategin bor ha ett uttalat fokus pa regelférenkling och harmonisering av
medlemsstaternas regelverk i syfte att ta bort digitala barridrer och skapa nya
incitament for 6kad digitalisering. De atgardsforslag som presenteras bor aven i
storsta mojliga man ta hansyn till den digitala teknikens snabba och i viss man
svarforutsagbara utvecklingsriktning.

Kommissionen bor dra lardom av de medlemsstater som ar ledande inom
datadriven innovation och digital tillvaxt. Har ar Sverige, tillsammans med bland
andra Finland, Nederlanderna och Storbritannien i manga avseenden
foregangslander. Genomsnittslandet i EU kommer ddremot langt efter.? Darfor ar
det viktigt att regelharmonisering utgar ifran “best practice” och inte
kompromisser mellan olika medlemsstaters regelverk.

|. Forbattra tillgangen till digitala varor och tjanster for
konsumenter och foretag

Generellt ar IT&Telekomfoéretagen for sa omfattande frihandel och
harmonierade och avreglerade marknader som mojligt. Vi stédjer fullt ut EU-
kommissionens ambition att undanrdéja regulatoriska och andra marknadshinder
som forsvarar for foretag och konsumenter att erbjuda och ta del av tjanster och
varor som finns inom och utanfor EU.

Med en alltjamt 6kad global konkurrens blir behovet for inte minst sma- och
nystartade foretag att snabbt ta sitt erbjudande till marknaden allt viktigare. Har
spelar en stor hemmamarknad en viktig roll. Okad harmonisering av regler for
upphovsratt, moms, data- och konsumentskydd bor darfor vara prioriterade
omraden for kommissionens framtida arbete med DSM-strategin. | tillagg till att
gemensamma regler gor det enklare for foretag att verka inom hela EU ar det
rimligt att anta att det leder till 6kad forutsagbarhet och trygghet for
konsumenter.

Geo-blockering

Gallande forslaget om borttagning av oberattigad geografisk blockering
valkomnar IT&Telekomforetagens kommissionens ambition att forbattra
konsumenternas valmajligheter oavsett geografisk hemvist. Om hinder finns i
nationell lagstiftning (exempelvis inom upphovsratt, momsreglering eller
konsumentskydd) som begransar eller fordyrar for foretag att leverera till
konsumenter i andra medlemsstater bor dessa hinder skyndsamt utredas innan
mojlighet till geografisk blockering tas bort. Hinder som ar relaterade till eller
motiveras med val av affarsmodell bér inte motivera geografisk blockering.

Harmoniserad upphovsratt

IT&Telekomforetagens anser att europeisk och svensk upphovsratt ar i behov av
modernisering och stddjer darfor kommissionens reformambitioner. En 6kad
harmonisering inom EU &r viktigt for att 6ka omsattningen av verk pa den digitala

2 Global Information Technology Report (2015), World Economic Forum



rattighetsmarknaden och svara upp mot den stora efterfragan pa digital kultur
som dagens konsumenter har. Erfarenheter fran musikindustrin har ocksa visat
att tillgangliggdrande av konsumentvanliga digitala tjanster har varit det mest
effektiva sattet att stivja illegal fildelning- och streaming pa internet.®> For att
stodja en digital inre marknad ar det viktigt att underlatta fér konsumenterna att
ta del av sitt kdpta innehall vid olika tider, i olika medlemsstater och pa olika
plattformar (ofta bendmnt time, place, device shift).

Il. Skapa goda forutsattningar for att digitala nat och
tjadnster ska blomstra

Telekomreglering allmant

Som beskrivits ovan ror sig den digitala teknikutvecklingen fort framat och far allt
storre genomslag i samhallet. Anvandningsomraden breddas,
anvandarbeteenden férandras snabbt och mangden data i den elektroniska
infrastrukturen vaxer exponentiellt. Parallellt 6kar forvantningarna pa
tillganglighet och hastighet.

Samtidigt lar effekterna av en 6versyn av EU:s telekomreglering markas forst
framat 2020. Fram till dess kommer marknaden fér och anvandningen av
elektronisk kommunikation rimligen ha fordndras, delvis pa satt som nu ar svara
att forutspa. For att telekomsektorn ska kunna fortsatta leverera ett starkt bidrag
till ekonomisk tillvaxt och samhallsutveckling ar det darfor viktigt att framtida
telekomreglering ar flexibel och allmant hallen.

Radiospektrum

Strategin foresprakar en enhetlig strategi for radiospektrum och dess forvaltning
pa den inre marknaden. Mot bakgrund av den starkt 6kade mangden datatrafik i
naten lar tillgdngliggérande av ytterligare spektrum bli nddvandigt. For att uppna
en sa effektiv marknad som maijligt bor allokering och férvaltning ske utifran
gemensamma kriterier foér samtliga medlemsstater.

Direktivet for audiovisuella tjanster

Den foreslagna revisionen av direktivet for audiovisuella tjanster bor leda till
atgarder som stodjer framvaxten av fler och mer konkurrenskraftiga
multiterritoriella audiovisuella tjanster pa den inre marknaden.

Natverksplattformar

Kommissionen vill utreda s.k. natverksplattformars roll i den digitala ekonomin,
intermediarers ansvarsroll for olagligt innehall pa natet, samt eventuella behov
av att ytterligare reglera sddana marknadsaktorer. IT&Telekomforetagen delar
kommissionens uppfattning att dessa plattformar star for ett viktigt bidrag till
den effektivisering och produktivitetstillvaxt som digitaliseringen medfor.

3 http://www.musicbusinessworldwide.com/piracy-virtually-eliminated-norway/
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Men vi fragar oss vad som motiverar behovet av att specifikt utreda dessa
aktorers roll pa marknaden. Att plattformsleverantorer snabbt kunnat ta
marknadsandelar och gjort sig konkurrenskraftiga inom en rad olika sektorer
visar pa att det funnits och finns ett stort behov av effektivisering i dessa
sektorer. Vi har darfor svart att se hur sarreglering av aktorer som erbjuder en
plattform eller ett ekosystem for andra marknadsaktorer att verka pa skulle
starka europisk konkurrenskraft eller gynna dess konsumenter — tvartom skulle
digitala tjdnsteforetag inom EU riskera att missgynnas i den globala
konkurrensen. Att tillgangliggérandet av ny teknik dkar konkurrensen pa
marknaden och starker de marknadsaktérer som formar anvanda den till sin
fordel ar positivt. Att det far konsekvenser pa mogna marknader ar ur ett
marknadsekonomiskt perspektiv naturligt och bér uppmuntras. | den man stora
marknadsaktorer skulle utnyttja sin marknadsmakt otillborligt finns redan idag
konkurrensrattsliga verktyg att tillga.

Samtidigt innebar forstas digitaliseringen omvalvande och snabba férandringar
av marknadsvillkoren i EU oavsett sektor. Istdllet for att fokusera pa en specifik
typ av marknadsaktorer vore en samlad analys av digitaliseringens effekter pa
marknadens utveckling/konvergens, konkurrenskraft och tillvaxtpotential att
foredra.

Intermediarers roll

Nar det géller intermedidrers ansvar for olagligt innehall pa natet har e-
handelsdirektivets princip om ansvarsfrihet varit mycket viktig for internets
utveckling inom EU. Internet bygger pa fri, 6ppen kommunikation. Att
internettrafik behandlas neutralt oavsett avsandare, typ av information, eller
mottagare ar en grundsten i internets funktionalitet. Denna neutralitet, eller
Oppenhet, har varit avgérande for den digitalt drivna tillvaxt som strategin ar
tankt att framja. Ansvarsfrihet for intermediarer bor darfor fortsatt galla.

Cybersakerhet

IT&Telekomforetagen ser mycket positivt pa att kommissionen initierar ett
offentligt-privat partnerskap om cybersakerhet med fokus pa teknik och
[6sningar for natsakerhet.

lll. Maximera den digitala ekonomins tillvaxtpotential
Dataskyddsforordningen

Om den s.k. datadrivna ekonomin ska leverera krévs att det gar att samla in och
behandla data kostnadseffektivt. For att svara upp mot de tillvaxtambitioner som
aterfinns i DSM-strategin kradvs en balanserad och progressivimplementering av
den kommande dataskyddsférordningen (GDPR). GDPR ligger visserligen utanfor
strategin men forordningen satter ramarna for databehandling inom EU de
kommande 10-15 aren och dess betydelse kan inte underskattas.



En datadriven ekonomi

Att kommissionen foreslar ett europeiskt initiativ for ”Fritt uppgiftsflode” som
tar itu med begransningarna av den fria rorligheten for data inom EU ar lovvart
och IT&Telekomforetagen stodjer forslaget.

Avslutande kommentar

Digitaliseringen av samhallet ar ett faktum vare sig vi vill det eller inte. Fragan ar
hur snabbt vi vill att utvecklingen ska ga, och vilka konsekvenserna blir av att
vanta. En stor utmaning for strategin lar bli att 6vertyga och involvera de
medlemsstater och samhallsintressen som ser sig ha mest att forlora pa
transformationen till en datadriven kunskapsunion. Har ligger ett stort ansvar pa
de medlemsstater som ligger i framkant — daribland Sverige — att visa vagen.
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