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FORORD

Nutid och framtid for Al

Al-utvecklingen skapar méjligheter och utmaningar
for svensk konkurrenskraft. Konkurrenskraften ar avgo-
rande for vart valstand. Al kan innebara att de fordelar
som Sverige har haft, som avancerad tillverkning och
hogkvalificerad arbetskraft, kan utmanas av de som foér-
mar automatisera och anvanda innovativa Al-16sningar.
Som ett exportberoende land behdver darfor Sverige ha
sarskilt fokus pa Al och konkurrenskraften.

Al kan, dven i Sverige, bli en drivkraft for entrepre-
norskap, nya foretag, nya tillampningar och tjanster
som starker var konkurrenskraft — om svenska féretag
lyckas integrera Al pa ett framgangsrikt satt. Darfor ar
Al-frdgorna hogt upp pa TechSveriges dagordning.

Sveriges placering i internationella Al-rankningar,
som Global Al Index, visar att jamforbara lander som
Schweiz, Finland, Nederlanderna och Danmark rankas
hogre an Sverige. Bast i Europa ar Storbritannien pa
fjarde plats efter USA, Kina och Singapore. Sveriges po-
sition behover bli starkare. Det betyder att manga akto-
rer behover 6ka sitt engagemang i Al-fragorna.

TechSverige har i flera ar arbetet med fragor kring Al.
Redan 2019 tog TechSverige fram en branschkod for
anvandningen av Al. Al har varit en viktig del i vart na-
ringspolitiska arbete: att lyfta fragorna brett i debat-
ten, i EU-arbetet, i hadllbarhetsfragorna, inom valfar-

denoch nardet géller kompetensfragorna. TechSverige
skapade ocksé& priset Arets Al-svensk som har fatt stort
genomslag. Dessutom finns vardefulla initiativ som Al
Sweden och Wallenberg Al, Autonomous Systems and
Software Program (WASP) for Al-forskning. Den senas-
te tidens snabba utveckling har dock bara understrukit
behovet av ytterligare engagemang i allt som ror Al

I mars 2024 arrangerade TechSverige en serie runda-
bordssamtal om utvecklingen, anvandningen och eko-
systemet for Al i Sverige da vi sag att Al-utvecklingen
i Sverige ar i ett avgérande skede: fler och fler Al-16s-
ningar erbjuds pa marknaden, som féretag, organisa-
tioner och individer anvander i allt storre utstrackning,
EU-reglerna har kommit pa plats, regeringen har till-
satt en Al-kommission och arbetar med en ny digitali-
seringsstrategi.

Den har rapporten beskriver vara tre rundabords-
samtal om utveckling, anvandning och ekosystemet for
Al'i Sverige. TechSverige |lamnar i rapporten Med Al som
medel egna forslag for att skapa ytterligare Al-kraft i
Sverige. Rapporterna publiceras parallellt.

Till sist vill jag tacka alla deltagare i rundabordssam-
talen som sa generdst delade med sig av sin tid och sina
tankar om Al'i Sverige.

Asa Zetterberg
forbundsdirektor
TechSverige

Maj 2024



"Al kan bli en drivkraft for
entreprenorskap, nya foretag,
nya tillampningar och tjanster
som stirker var konkurrenskraft™

Asa Zetterberg






Bakgrund

Under mars 2024 genomfdrdes tre rundabordssamtal
i TechSveriges regi om Sveriges position i den pagaende
Al-utvecklingen. Samtalen samlade ledande experter
och nyckelintressenter for att diskutera tre olika per-
spektiv pa utvecklingen: Al-utveckling, anvandning av
Al respektive ekosystemet runt Al i Sverige. Varje samtal
foljde ungefar samma struktur med fokus pa Sveriges
strategiska position for att bygga konkurrenskraft med
avseende pa utveckling och anvandning av Al samt vilka
behov det medfor.

Varje samtal genomférdes under Chatham House
Rule, vilket innebar att innehdllet far spridas men enskil-
da deltagare tillskrivs inte ndgra specifika uttalanden el-
ler stallningstaganden.

Den har rapporten sammanfattar de tre rundabords-
samtalen. Nar nagon aspekt bara behandlats i ett av
samtalen eller en grupp avviker fran de andra rapporteras
det explicit, men i 6vrigt utgdr rapporten en évergripan-
de sammanfattning av de fragor som lyftes och ett slags
grovkornigt konsensus kring Sveriges mojligheter och ut-
maningar med avseende pa Al-utvecklingen. Varken rap-
porten eller samtalen ger en uttémmande bild av allt som
hander pa omradet, men forséker att identifiera viktiga
fragestallningar att arbeta vidare med.

Samtalen leddes av Joakim Wernberg som &r forsk-
ningsledare vid Entrependrskapsforum, lektor i Teknik
och samhalle samt forskargruppschef fér Socioekono-
miska teknikstudier (SoeTech) vid Lunds universitet.

Deltagarférteckningen finns i slutet av rapporten.




Sammanfattning

e Behovet av ledarskap for att driva pa och samord-
na arbetet med Al — saval inom enskilda organisatio-
ner som fran den svenska regeringen — betonades
i samtliga rundabordssamtal. Varken digitalisering
eller Al far reduceras till en frdga enbart for it-av-
delningen. Al ar inte heller ndgot sjalvandamal. Sve-
rige behover inte nagon speciell Al-politik, utan
battre politik med hjélp av Al pa alla andra omraden.

e Sverige har tva tinkbara strategiska fordelar i
Al-ekonomin som framkommer under samtalen: till-
gangen till hégkvalitativa data och férmagan att
bygga lokala eller specialiserade tillampningar. Den
overgripande utvecklingen pa Al-omradet har varit
avhangig tre faktorer: berakningskapacitet, data och
algoritmer. Framstegen de senaste tjugo aren beror till
stor del pa 6kad tillgang till tréningsdata och berak-
ningskapacitet. Den utvecklingen tycks nu helt eller
delvis nd sin kulmen. Det medfor dkade incitament
for utvecklare att bygga Al-modeller som utgar fran
mindre datamangder av hogre kvalitet och/eller kraver
mindre berakningskapacitet. Med andra ord kommer
utveckling och konkurrens framgent sannolikt inte
barahandlaomstéandigt merdataochberdkningskraft.

e Data ar viktigare an Al-modeller. Tillgangen till
offentliga register i kombination med den svenska
offentlighetsprincipen borde utgéra en strategisk
resurs for Sverige inte minst pa tilldmpningsom-
raden som vard, skola och omsorg. Lokala, spe-
cialiserade och hogkvalitativa datamangder kan
dessutom anvandas for att skapa syntetiska data-
mangder som i sin tur kan anvandas for att trana
Al-modeller. Ett betydande hinder pd det har omra-

det ar dock tillampningen och tolkningen av data-
skyddsregler som dataskyddsférordningen (GDPR).
Dessutom har Sverige halkat efter i arbetet med
Oppna data, vilket tyder pa att vissa betydande hin-
der kvarstar for att realisera den potentiella kon-
kurrensfordelen i svenska data fran offentlig sektor.

Svenska foretag kan konkurrera med lokala eller
specialiserade tillampningar som bygger vidare
pa de stora modellerna pa olika satt. Det ar san-
nolikt att en betydande del av det ekonomiska varde
som kan skapas med nuvarande Al-teknik kommer
att krava olika typer av lokala anpassningar och lokala
datamangder for att fungera och leva upp till etable-
rade kvalitetskrav. Specialiserade tillampningar har
ett mer avgransat anvandningsomrade men kan vara
skalbara och férmedlas till en stérre malgrupp. Detta
kan jamforas med utvecklare som bygger appar som
drar nytta avden generella kapaciteten i smartphones.

Den digitala omstallningstakten har varit betyd-
ligt lAngsammare i offentlig sektor an i resten av
den svenska ekonomin, men dven i jamfdrelse med
offentliga verksamheter i andra lander. Ett bety-
dande hinder som pekas ut i rundabordssamtalen ar
juridisk och teknisk fragmentering mellan olika of-
fentliga verksamheter. Saval tekniska system som
tolkning och tillampning av regelverk for exempelvis
datahantering skiljer sig markant at, vilket forsvarar
interoperabilitet och delning av data savéal internt som
med externa aktorer. En dterkommande fraga ar ock-
s& hur man ska premiera experimenterande med ny
teknik i offentliga verksamheter.



¢ | alla rundabordssamtal framhalls tre olika typer
av kompetensbehov: anvandare, regeltolkare och
byggare. Deltagarna betonar att tekniska anvan-
darkompetenser for att tillampa Al i nya arbetssatt
och processer samt juridisk kompetens for att han-
tera regelverk runt data och Al utgér en betydligt
storre brist i Sverige an ren teknisk spetskompetens.

Foérutom teknisk spetskompetens pa eftergym-
nasial nivd behdvs hantverksmissig kompetens
for att implementera och finjustera Al-system.
Det har beskrivs som byggare, eller ndgonting "mitt
emellan en promptingenjor och en masterexamen i
datavetenskap" Ett exempel pa utbildning som Iyf-
tes under workshopen var teknisk industrigymnasie-
utbildning. Praktisk teknisk kompetens behdvs ocksa
for att fa utvaxling pa den forskarkompetens som re-
dan finns och produceras inom Al-omradet i Sverige.

Teknisk kompetens inom Al dr nédvandigt men
inte tillrackligt. Behovet av anvandarkompetens
stracker sig over s& gott som hela ekonomin.
Tittar man pa digitaliseringen hittills ar det latt att
f& intrycket av att behovet av anvandarkompeten-
ser har underskattats betdnkligt. En central del av
anvandarkompetensen handlar, forutom Al-tekni-
ken, om att forstd och kunna hantera data som re-
surs (data literacy eller data re+adiness), vilket ater-
knyter till att data i manga avseenden ar viktigare
an Al-modeller for att far utvaxling pa Al-tekniken.

e Det behdvs ocksa juridisk kompetens for att
méjliggéra anviandning av Al. Inom offentlig sektor
visar problemen medtillgdngliggérandetavéppnadata
och senare GDPR pa behovet av harmoniserad regel-
tolkning och resurser for att sénka de juridiska trosk-
larna for att arbeta med ny teknik. P& motsvarande vis
har manga foretag, i synnerhet uppstartsféretag och
mindre foretag, inte den juridiska kompetensen eller
resurserna som kravs for att sakerstalla om och hur
de kan anvanda Al-teknik. | takt med att antalet re-
gelverk som pa olika satt beror arbetet med data, Al
och digitala marknader &kar riskerar detta att bli ett
betydande hinder fér den fortsatta Al-utvecklingen.

e Sverige har goda forutsattningar for att utveckla ett
valfungerande inhemskt ekosystem for utveckling
och anvandning av Al, men det finns en betydande
orealiserad potential i samarbeten och samverkan
som stracker sig utanfér landets granser pa nordisk el-
ler nordisk-baltisk niva.
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Inledning

Al-utvecklingen befinner sig i en formativ fas. Det ar
ovanligt att den tekniska utvecklingen samt anvandning
och reglering av den nya tekniken férandras samtidigt
och att férandringen pa dessa tre olika fronter just nu
sker i osedvanligt snabb takt. Det betyder & ena sidan
att det finns betydande utrymme for saval foretagsle-
dare som myndighetschefer och politiska beslutsfattare
att identifiera och arbeta med strategiska resurser, lik-
som for lander att inta strategiska positioner som fram-

jar konkurrenskraft i den framvaxande Al-ekonomin. A
andra sidan ar resultatet av den pagaende utvecklingen
ett utfall av en komplex samverkan mellan tre dmsesi-
digt beroende faktorer — den tekniska utvecklingen, var
forméga att anvanda tekniken liksom hur vi véljer att
framja och reglera den. Hur ett av dessa omraden ut-
vecklas paverkar med hog sannolikhet de andra tva.



Tekniken

Under de senaste tjugo aren har utvecklingen inom
maskininlarning och sarskilt djupinlarning gjort bety-
dande framsteg och blivit en drivande kraft inom om-
radet. De senaste aren har tillampningar baserade pa
stora Al-modeller (foundation models) och i synnerhet
sprakmodeller med tillampningar som Chat GPT spridit
sig som en lopeld &ver varlden och satt Al p& dagord-
ningen hos saval politiker och foéretagsledare som i den
breda samhallsdebatten.’

All Al ir emellertid inte som Chat GPT. Artificiell intel-
ligens ar ett paraplybegrepp och mycket av Al-tekniken
ar mer specialiserad och osynlig an vad tillampningarna
av generativ Al ar, men deras avtryck i ekonomin bor inte
doémas utifran deras synlighet for allmanheten, sarskilt
inte pa langre sikt. All Al ar inte heller ny. Sjalva Al-be-
greppet kan spéras tillbaka till 1950-talet aven om de
tekniska I6sningarna da sag annorlunda ut. Det finns
dessutom gott om aldre teknik som i vasentliga avse-
enden fungerar som mycket av dagens Al — en maskin
anpassar utférandet av en specifik uppgift utifran data
som den inhamtar fran omgivningen. Det géller exem-
pelvis reglerteknik och linjar eller icke-linjar optimering
som har sina rotter i 1900-talets forsta halft. Det ar vik-
tigt att komma ih&dg nér man pratar om Al att det ar ett
oprecist begrepp som omfattar manga typer av teknik
som har utvecklats under Iang tid.

Med allt detta sagt finns det dven skal att uppmark-
samma hur dagens maskininlarningsbaserade Al vasent-
ligt skiljer sig fran tidigare teknik som implementerats
i ekonomin i stor skala. Den kanske enskilt viktigaste
skillnaden ar att inte ens tekniska experter pa ett ut-
tOdmmande satt kan forklara hur exempelvis Chat GPT
kommer fram till ett specifikt svar pa en enskild fraga. |
vardagen ar viomgivna av teknik som vi anvander frek-
vent men inte forstar sa val att vi skulle kunna bygga
den sjélva, men inte heller de Al-utvecklare som faktiskt
bygger tillampningar av maskininlarning och statistisk
analys av stora datamangder kan forklara exakt hur
Al-modellen genererar ett specifikt resultat. Vi har au-
tomatiserat analytiska arbetsuppgifter inte genom att

1Se Bommasani m.fl. (2022).
2 Se aven exempelvis Varadi m.fl. (2023).
3 Se exempelvis Bresnahan och Trajtenberg (1995) eller Lipsey m.fl. (2005).

n

explicit beskriva hur de gar till och automatisera varje
steg i processen utan genom att explicit specificera vad
malet med arbetet ar och lata maskinen hitta satt att
utfora uppgiften. Bristen pa forklarbarhet &r en intres-
sant och viktig utmaning. Den staller betydande krav pa
att vi som anvandare forstar tekniken inte bara utifran
vad den kan gora utan ocksa utifran dess begransning-
ar — nar det lampar sig val att anvanda den och nar det
inte gor det samt hur man kan och bér tolka resultat.
Samtidigt kan man argumentera for att de tillampningar
dar Al-modellen kan hitta relevanta statistiska monster
som viinte tidigare har sett eller kunnat forutspa har en
sarskilt stor potential att bidra till tillvaxt och valstands-
skapande. Deepminds Al-modell for att identifiera hur
proteiner veckas ar ett viktigt exempel pd detta.?

Att forsdka forstd hur Al paverkar ekonomin eller
samhallet utifran en enda typ av Al-modeller vore lite
som att forsoka forsta hur en dator fungerar genom att
bara titta pa ett enda datorprogram. Men omvant ar det
viktigt att de som vill undersoka hur Al paverkar ekono-
mi eller samhalle ar tydliga med vilken teknik de studerar
for att inte riskera att jamfora dpplen och péaron. Till ex-
empel tenderar vetenskapliga studier om vilka arbeten
som kommer att automatiseras pa grund av Al att vara
valdigt fargade av hur Al-tekniken sag ut nar forskarna
genomforde studien. Vi behover empiriska studier, men
jamte det behover vi ocksa en bredare debatt forankrad
i saval teori som empiri om hur det som sérskiljer Al fran
tidigare teknik i ekonomisk bemarkelse — dess férmaga
att utfora olika typer av analytiskt arbete — kommer att
paverka vart samhalle pa langre sikt.

Al ar till sist en typ av mjukvara (som kan kombineras
med hardvara och robotik) och en del av den bredare di-
gitaliseringen som pagar i ekonomi och samhalle. Det
medfor en enorm potential for innovation, tillvaxt och
valstdndsskapande.? Men de organisationer och sam-
hallen som inte hanger med i den digitala omstallning-
en kommer sannolikt att ha svart att realisera den fulla
potentialen hos Al-tekniken bade i dag och i framtiden.



Anvandningen

Det kan vid forsta anblick tyckas som att Chat GPT
kom fran ingenstans och visst har utvecklingen av just
stora sprékmodeller gatt snabbt de senaste aren, men
den bakomliggande tekniken har utvecklats under
mycket langre tid. Det nya med Chat GPT var att stora
sprakmodeller fick ett anvandargranssnitt som lat vem
som helst prova pa att anvanda tekniken. Det anvandar-
granssnittet kunde spridas snabbt darfor att det ar en
mjukvarubaserad och datadriven tjanst som férmedlas
via internet till datorer och mobiltelefoner som vi redan
har. Det ar av stor vikt for hur tekniken baddas in i eko-
nomi och samhélle.

Nar ny teknik, som generativa Al-verktyg, formedlas
som en tjanst via den teknik som sd gott som alla redan
har tillgang till kommer anvandningen av tekniken i allt
hogre grad att komma underifran och upp (bottom up)
och inte enbart uppifran och ned genom organisations-
ledningens beslut. Den ¢kade tillgangligheten innebar
en mojlighet for fler organisationer att testa och expe-
rimentera med den nya tekniken, men det innebar ocksa
betydande utmaningar.

Liardomar frdn datoriseringen och internets tidi-
ga utbredning visar tydligt att teknikinvesteringar i sig
inte per automatik leder till produktivitetsvinster. Det
ar forst nar arbetssatt, organisation och i vissa fall aven
affarsmodell anpassas for att dra nytta av den nya tek-
niken som man i ndgon verklig mening far utvaxling pa
dess potential.# Darfér ar det problematiskt att den sta-
tistik som anvands for att mata digitaliseringen i Sveri-
ge, liksom i EU och OECD till betydande del begransas
till just teknikinvesteringar. Ett féretag som koper en
3D-skrivare blir inte automatiskt vare sig mer digitali-
serat eller mer produktivt. Teknikinvesteringen ar den

4 Se Brynjolfsson och Hitt (2003).
5Se Agarwal m.fl. (2023).
6 Fenomenet kallas antropomorfism.

kénda kostnaden i den digitala omstallningen, medan
komplementéara organisatoriska investeringar och inno-
vationer utgor en okand kostnad som allt fér ofta un-
derskattas. Det handlar inte minst om att anstallda ska
fa bade tid och resurser for att lara sig den nya tekniken
och passa in denisitt arbete.

Med detta i atanke innebir det inte bara en mojlighet
utan ocksa en utmaning nar anstallda plotsligt far till-
gang till nya Al-verktyg i sina mobiltelefoner samtidigt
som manga av deras arbetsplatser har ett uppdamt be-
hov av att investera i exempelvis hantering av data som
resurs och datadriven innovation eller utveckling och
dartill hérande kompetensutveckling. Det handlar inte
om att hitta motsvarigheten till 1990-talets datorkdr-
kort for generativ Al, utan om den kompetens som kravs
for att integrera generativa Al-verktyg i arbetssatt och
processer inom en storre organisation och ienlighet med
radande regelverk.

Al kan komplettera manniskors arbete pad viktiga
satt, men hur den arbetsdelningen ska se ut ar inte gi-
vet pa forhand. Till exempel har det nu borjat dyka upp
forskningsstudier som visar att ldkare som arbetar med
Al-verktyg for att beddéma rontgenbilder riskerar att
over- eller underskatta bade maskinens och sin egen be-
démning baserat pa deras installning till Al-verktygets
formaga.® Nar det galler just generativ Al och sprak-
modeller finns det ocksa en betydande risk att manga
manniskor atminstone inledningsvis kommer att Gver-
skatta tekniken och hur den kan anvandas i olika sam-
manhang pa grund av att det intuitivt kdnns som att
maskinen "tanker" pa samma sétt somen manniskaeller
att det finns en ménniska pa andra sidan som svarar pa
varje prompt.®



Som en tumregel ar stdrre féretag snabbare pa att
anamma ny teknik an smaféretag, men nya teknikdriv-
na startups ar snabbare pa att fa utvaxling pa ny teknik
an stora etablerade féretag. Det har monstret visar sig
i allra hogsta grad stamma for digitaliseringen hittills.
Stora féretag med 250 anstéllda eller fler har som grupp
kommit langre i sin digitala omstallning an vad sma och
medelstora féretag har och de var tidigare med att in-
vestera i Al-teknik. Hur kommer det glappet att se ut for
implementeringen av olika typer av Al-verktyg? | SCB:s
matningar mellan 2019 och 2021 finns det tydliga skill-
nader baserat pa féretagsstorlek, men 6kningen i an-
vandning av Al (matt i vid bemérkelse) var stérst bland
de medelstora foretagen med 50-249 anstallda.’

Al-verktyg som férmedlas i stor utstrackning som
molntjanster, via digitala plattformar eller som en dat-
adriven tjanst fran en underleverantér ar forvisso mer
tillgangliga for sma och medelstora féretag eftersom
det inte kravs ndgon betydande investering i eget fysiskt
kapital vilket talar for att de snabbare skulle kunna bér-
ja experimentera med tekniken.® Samtidigt ar den tek-
niska utvecklingen pa det har omradet férhallandevis
snabb just nu och konkurrensen om kompetensen som
kravs for att forstd och fa utvaxling pa verktygen (och
hanteringen av data som resurs) ar hard. Mindre féretag
tycks ofta vanta pa att en teknik blir s& standardiserad
eller mogen att osdkerheten kring hur man far utvaxling
pa den i sin verksamhet sjunker betydligt.® Det kan till
viss del forklaras av att smaféretag har mindre margi-
naler och darfoér inte kan investera i den osdkerhet det
innebéar att experimentera med tekniken for att hitta
produktivitetsvinster och konkurrensfoérdelar.

| offentlig sektor innebar strukturomvandling en del-
visannan typ av utmaning, bland annat for att verksam-
heten ar vasentligt mer styrd av regler och lagstiftning

7Se SCB(2023).

8Se Wernberg (2023a) for data om svenska foretag.

?Se Wernberg (2020) for data om svenska sméaféretag.

0 Se Wernberg och Andersson (2022) fér svenska data fran offentliga verksamheter.
"Se OECD (2024).

2 \Wormbs (2010).
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an vad de flesta féretag i naringslivet ar.’® Nar digitalise-
ringsstatistik i 6kande grad bérjade innefatta forekom-
sten av olika offentliga digitala tjanster sjonk Sverige i
den sammanvagda rankningen mellan lander." En bidra-
gande orsak till detta ar att det kravs betydande kom-
plementéra organisatoriska investeringar (och ibland
innovationer) for att erbjuda offentliga tjanster till med-
borgare och féretag pa ett effektivt och rattssékert vis.
Det finns atminstone tva lardomar att ta med sig fran
digitaliseringsarbetet hittills in i arbetet med Al. For
det forsta kan inte Al behandlas som ett eget isolerat
politikomrade. Det behdvs inte Al-politik for arbets-
marknaden, socialtjansten eller utbildningssystemet,
utan arbetsmarknads-, social- och utbildningspoli-
tik som inkluderar och férhaller sig till Al-teknikens
mojligheter inom respektive omrade. For det andra
behover genomfoérandet och tolkning av nya regelverk
harmoniseras mellan myndigheter och offentliga organi-
sationer. Inférandet av Dataskyddsférordningen (GDPR)
i offentlig sektor tycks av allt att déma ha resulterat i
ett lapptacke av olika regeltolkningar. Dessutom ar det
svart och kostsamt fér mindre kommuner och organisa-
tioner att uppratthalla sin egen regeltolkning, inte minst
i takt med att antalet regelverk pa det digitala omradet
nu kommer att vaxa betankligt.

Trots att mycket fokus nu ligger pa att 6ka anvand-
ningen av Al i olika sammanhang ar det ocksa viktigt att
komma ih&g att Al inte gor allting battre. Den svenska
teknikhistorikern Nina Wormbs skrev traffsakert 2010
om vad hon kallade det digitala imperativet: att det ar
en falsk forestallning att precis allt blir battre om det
ar digitalt.”” Den lardomen behdver vi ta med oss in i de
kommande vagorna av ny Al-teknik. Anvandningen av
Al ar inget sjalvandamal, utan ett medel for att uppna
andra mal i saval enskilda organisationer som samhallet
i sin helhet.



Politiken

Aven inom det politiska omradet hinder det mycket,
men det ar en utmaning att reglera Al eftersom det ar
ett paraplybegrepp som rymmer bade gammal och ny
teknik.® EU har antagit en Al-férordning som sa sma-
ningom ska genomféras i alla medlemslander. Samtidigt
pagar arbete inom bade OECD och FN for att etable-
ra Al-relaterade regelverk som ocksa, atminstone i viss
man, kommer att paverka Sverige. Dessa regelverk ar i
grunden horisontella, det vill sdga de ar utformade for
att téacka in alla anvandningsomraden for Al-teknik,
aven om Al-férordningen ocksa delar in vissa tillamp-
ningsomraden i olika risknivaer som regleras separat.
Det medfor att utdver att implementera férordningen
kommer man ocksa behova konsolidera regelverket med
befintliga sektors- eller branschspecifika regelverk.

Till sin natur ar Al-férordningen och andra liknande
regelverk dessutom inte teknikneutrala. Oavsett hur
man véljer att definiera "Al" eller "Al-system"” kommer
inforandet av regelverken att medféra tolkningsfragor
som riskerar att skapa skeva incitament i ekonomin.™
Att foérordningen ar klar innebar med andra ord pa inget
vis att arbetet med att fa ett fungerande och effektivt
regelverk pa plats ar over. Langt darifran, kan man nog
med visst fog havda.

3 Se Wernberg (2023b) eller McCorduck (2004).

Nationellt har Sverige tillsatt en Al-kommission och
har sedan tidigare en Produktivitetskommission vars
arbete, fran sina respektive perspektiv, kommer att be-
rora hur Sverige och svenska foretag kan fa utvaxling
pa digitaliseringen och Al-utvecklingen pa ett satt som
starker svensk konkurrenskraft. Sverige nationella digi-
taliseringsstrategi haller ocksa pa att uppdateras under
2024.

Den politiska ansatsen handlar bade om att reglera
och att framja. Regelverk kan forhindra oénskade feno-
men men bidrar i basta fall ocksa till att skapa langsik-
tigt palitliga spelregler som kan framja omstallning, inn-
ovation och entreprendrskap. Betydande resurser och
uppmarksamhet i samhallsdebatten har hittills lagts
pa att diskutera ansvarsfull och etisk tillampning av Al
samt riskhantering och dven om det ar viktigt sa har dis-
kussionen om den nya teknikens potentiella varden ofta
hamnat i skymundan under de senaste aren.” Samtidigt
forsoker manga lander nu etablera sina egna Al-strate-
gier for att framja utvecklingen och kanske framfor allt
inte hamna pa efterkalken. Fragan ar aterigen vad vi har
lart oss, och vad vi borde ha lart oss, av digitaliseringen
hittills. Finns det en risk att upprepa gamla misstag eller
kan nya Al-16sningar paskynda delar av den digitala om-
stallningen?

4 Det férekommer manga olika definitioner bade inom forskningen och inom kommande regelverk p& omradet. Se exempelvis Legg och Hutter (2007) eller Crawford (2021).

° Se Manyika och Spence (2023).



"Diskussionen om den nya
teknikens potentiella varden
har ofta hamnat i skymundan

under de senaste aren.™

:




Vigen framat

Det sker en snabb utveckling i bade teknik, anvand-
ning och politik med avseende p& Al och utvecklingen
pa ett omrade paverkar de andra. Det betyder att moj-
ligheterna att paverka utvecklingen ar stora, men det
ar en 6vning i att skjuta pa rorligt mal. Darfor kravs det
ocksa en betydande ddmjukhet gallande var férmaga
att prognostisera utvecklingen, uppskatta kompetens-
behovet pa tio ars sikt eller peka ut hur Al ska eller bor
anvandas i framtiden. Kanske ar anpassningsbarhet ett
battre ledord an planering? Samtidigt behdvs spelregler
pa marknaden som ar forutsagbara aven nar framtiden
inte ar det.

Mot denna bakgrund ar det lovvart att uppmuntra
till kunskapsutbyte och gemensamt larande genom dia-
log mellan olika intressenter i den pagaende Al-utveck-
lingen. Det ar precis vad TechSverige har gjort genom att
anordna en serie rundabordssamtal med en bred skara
experter for att diskutera och jamféra uppfattning-
ar om vilken position Sverige kan ta med avseende pa
utveckling och anvandning av Al i en nara framtid, vilka
strategiska fordelar som finns har jamfért med andra
lander och, inte minst, vilka lardomar vi kan dra av digi-
taliseringen sa har langt.

Den har typen av samtal om framtiden leder inte fram
till ndgot definitivt svar och det ar inte heller meningen,
men férhoppningsvis har diskussionerna bidragit till va-
sentligt mycket mer valformulerade fragor som vi kan ta
med oss in i det fortsatta arbetet. Jag vill passa pa att
tacka TechSverige och alla deltagare for er tid, kunskap
och uppmarksamhet. Det har varit ett privilegium att fa
leda dessa samtal och férhoppningsvis ar de boérjan pa
ett bredare utbyte mellan de aktérer som berérs av pa
pagaende strukturomvandlingen.

Med hopp om god lasning

Joakim Wernberg

Forskningsledare vid Entreprendrskapsforum, lektor i
Teknik och samhalle, Lunds universitet samt forskar-
gruppschefforSocioekonomiskateknikstudier(SoeTech)






1. Ledarskap med Al som medel

Ledarskap som en katalysator

Behovet av ledarskap for att driva p& och samordna
arbetet med Al — inom enskilda organisationer saval som
politiskt bade lokalt och nationellt — var ndgonting som
betonades i samtliga rundabordssamtal. En forklaring
till att ledarskapsfragorna prioriteras brett och hogt
ar att erfarenheterna fran digitaliseringen hittills har
visat pa en slagsida mot tekniken. Ledande beslutsfat-
tare inom andra omraden har behandlat digital trans-
formation som en fraga for it-avdelningen eller it-po-
litiken och det har foérsvarat och férsenat den digitala
omstéllningen. Till skillnad fran datoriseringen och ut-
byggnaden av bredbandsinfrastrukturen ar Al-tekniken

dessutom forhallandevis Iattillganglig for alla med en
uppkoppling, vilket tydliggdr bade behov och méjlighe-
ter inom omraden utanfor det vi ténker pa som it och
teknik. Ledarskap handlariden har bemarkelsen inte om
att ha alla svaren, utan om att fungera som en kataly-
sator for att arbeta med Al pd manga olika satt i hela
samhallet. Deltagarna lyfter férutom behovet av tydligt
ledarskap ocksa fram vardet av goda exempel, ambas-
saddrer och inte minst nagon typ av slagkraftig reform
som kan bidra till att anvandningen av Al far en skjuts.
Men finns det en hem-pc-reform for AI?






Al dr inget sjilvandamal

| kdlvattnet av snabba tekniska framsteg pa Al-om-
radet finns det ett dvergripande konsensus om att nagot
maste goras for att positionera Sverige i den snabba ut-
vecklingen. Det som saknas ar dock motsvarande konsen-
sus om varfor det ar viktigt och hur det ska ga till. Det ar
en aterkommande observation att det behovs politiskt
ledarskap pa Al-omradet, men att det inte handlar om
teknik. Det ar viktigt att tekniken inte blir sitt eget mal,
for da ar risken stor att forvantningarna bade dverskattar
och underskattar vad Al kan bidra med och vilken roll olika
aktorer kan spela. Fragan om "varfér" maste besvaras
med hur tekniken kan anvandas for att skapa varde inom
andra politikomraden, och hur det vardeskapandet bast
kan forverkligas.

Det hir dr en ledarskapsfraga som kraver grundlaggan-
de kompetens om hur Al fungerar och vilka dess styrkor
och begransningar ar, men ocksa beslut och prioriteringar
som innebar att man inom andra delar av verksamheten
eller inom andra politikomraden avsatter och anvander
resurser for att testa, lara sig och till slut implementera
och anvanda Al-teknik for att na sina mal. Al-politiken far
inte bli ett eget stuprér pa samma satt som forst it-po-
litiken och senare digitaliseringspolitiken ofta har blivit.
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LedarskapetiAl-arbetet maste férankras pa flera niva-
er, hela vagen upp till regeringsniva. Vad ar det for samhalle
vivill bygga, och vilken roll kan Al spela for att forverkliga
den visionen? Ingen vinner val pa att foresla en samlad
nationell datainfrastruktur och strategi for att framja
datadriven innovation, men b&de datainfrastrukturen
och strategin kan bidra till att [6sa vardkrisen, utveckla
utbildningen eller framja svensk export.

Mot denna bakgrund behdver inte Sverige nagon Al-po-
litik, utan battre politik med hjalp av Al inom alla andra om-
raden. Varje satsning pa tekniken behover darfor férankras
i nagon typ av konkreta forvantningar om hur tekniken
kan bidra till en battre varld. En mojlig vag framat ar att
rikta politiska satsningar mot ett omrade i taget for att
stimulera utvecklingen, eller att pa motsvarande satt hitta
en funktion som kan tillampas pa och ar viktig for hela
samhaéllet, exempelvis informations- och cybersékerhet.
| langden ar det emellertid centralt att anvandningen av
Al blir en naturlig del av alla politikomraden utifran de
forutsattningar som rader dar, liksom tekniken kommer
att anvandas inom alla delar av ekonomin.



En hem-pc-reform for Al?

Hem-pc-reformen har blivit en ikon f6ér den tidiga da-
toriseringen och digitaliseringen i Sverige och en ater-
kommande fraga i rundabordssamtalen &ar vad som ar
hem-pc-reformens motsvarighet for Al-omradet. Men det
ar inte helt enkelt att svara pa den fragan. Det hem-pc-
reformen anses ha lett till ar att fler hushall tidigt hade
datorer som framférallt barn och ungdomar anvande for
att spela spel, lara sig programmera och anvanda tekniken
praktiskt. Det medférde att den generation som vaxte
upp med datorer i hemmet hade skaffat sig kunskap om
tekniken nar de sedan kom ut pa arbetsmarknaden och
nagra fann ettintresse som senare omsattesiinnovationer
och entreprendrskap som vi ser sparen av an i dag. Det
ar dock vart att paminna sig om att detta inte var den
ursprungliga avsikten med reformen och att dess framsta
framgang i allt vasentligt var oavsiktlig.

Fragan som diskuterades under rundabordssamtalen
ar vilket problem en ny reform ska l6sa. Om syftet ar att
oka tillgangen till tekniken kan stora sprakmodeller och
tjanster som Chat GPT pa satt och vis sédgas vara svaret.
Den bakomliggande tekniken dok inte upp 6ver en natt
utan har utvecklats under lang tid, men Chat GPT erbjod
ett anvandargranssnitt for att anvanda och interagera
med tekniken och det spred sig éver en natt. Al ar forstas

® https://ai-competence.se/en/
https://www.elementsofai.com/
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mer &n stora sprakmodeller och generativa Al-verktyg,
men nar manniskor borjar laborera med tekniken for att
skriva brollopstal eller generera bilder lar de sig ocksa mer
och mer om den. Om det handlar om kompetenshojande
insatser finns exempelvis Al Competence for Sweden och
kurser som Elements of Al som forsoker tillgangliggéra
amnet pa ett enkelt och dverblickbart vis.™® Till skillnad
fran hem-pc-reformen som handlade om att ge manga
manniskor tillgang till samma teknik ar kompetensbe-
hoven inte lika homogena éver hela befolkningen. En
utmaning som skiljer Al fran datorer och internet ar att
Al-tillampningar i mycket hogre grad ar svarta lador. Det
medfor att man inte kan lara sig hur den fungerar for
att forutsdga dess output, man maste i stallet lara sig
om dess begransningar for att forsta vad tekniken kan
anvandas till. Annars ar risken stor att manniskor lockas
att overskatta teknik som Chat GPT for att det kdnns
som om det ar en manniska pa andra sidan som svarar
pa fragor och promptar.

Ett annat méjligt svar ar att det inte finns en motsva-
righet till hem-pc-reformen for Al — ett alexanderhugg
for att sprida nyttiggérandet av Al — och att det ar just
darfor Al inte far bli ett mal i sig sjalvt eller ett eget iso-
lerat politikomrade. Al maste bli ett medel foér andra mal.



2. Sveriges konkurrenskraft och
strategiska fordelar i Al-ekonomin

Att hitta sin plats i framvaxande vardekedjor

Det vaxer fram nya vardekedjor runt Al, inte minst
generativ Al som drivs av stora sprékmodeller (Large
Language Models, LLM). Hur dess vardekedjor kommer
att se utarinte helt tydligt an. OpenAl etablerar en egen
appbutik for tillampningar av deras sprakmodell medan
Meta valt att géra sin sprakmodell till 6ppen (open sour-
ce) och andra féretag som Google och Microsoft inte-
grerar sprakmodeller i sina befintliga produktportfoljer.
Dessutom utgor generativ Al bara en del av all Al-teknik
som redan tillampas eller haller pa att introduceras i oli-
ka delar av ekonomin.

Den dvergripande utvecklingen pa Al-omradet kan
sagas ha varit och fortsatt vara avhangig tre faktorer:
berakningskapacitet, data och algoritmer. Utveckling-
en de senaste 20 aren beror till stor del pa 6kad tillgang
till tréningsdata som tidigare varit en flaskhals och en
stadig 6kning i berakningskapacitet. Den utveckling-
en tycks nu na sin kulmen néar berékningskapaciteten
och dess energidatgang blir allt mer av en ny flaskhals.
Det medfor 6kade incitament for utvecklare att bygga
Al-modeller som utgar fran mindre datamangder av ho-
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gre kvalitet och/eller kraver mindre berakningskapaci-
tet. Med andra ord kommer utveckling och konkurrens
framgent sannolikt inte bara handla om standigt mer
data och berakningskraft.

Om man ser till svenska innovatérers, entreprendrers
och féretags forutsattningar for att inta en strategisk
och konkurrenskraftig position i dessa framvaxande
vardekedjor finns det tva gemensamma ndmnare som
tas upp i alla tre rundabordssamtal. For det forsta ar de
vardekedjor som vaxer fram runt Al-tekniken datadriv-
na och for det andra ligger en betydande del av varde-
skapandet i lokalt anpassade eller specialiserade till-
lampningar. Sveriges konkurrensfordel kan mot denna
bakgrund sagas ligga i de olika vardekedjornas tva an-
dar, vid data som resurs och vid lokalt anpassade eller
specialiserade tillampningar av Al-teknik.

I det har kapitlet behandlas fragor om data som re-
surs, utvecklingen av lokala och specialiserade tillamp-
ningar, samt ekosystemet runt de aktérer som utvecklar
Al-teknik och nya tillampningar i Sverige.






Data ar viktigare an Al-modeller

Data ar i de flesta avseenden viktigare &n Al-model-
ler.” Al ar beroende av tekniska och institutionella struk-
turer for att hantera, dela och dra nytta av data. Aven
lokala och specialiserade Al-modeller som anvands for
att erbjuda en tjanst kopplad till en viss produkt beho-
ver inhamta data fran kunder som képt produkten. Det
finns exempel dar bade Al-modellen och den data som
anvands for att tréna modellen &r organisationsintern
och Al-tekniken i allt vasentligt kan betraktas som pro-
dukt, men det blir allt vanligare att Al férmedlas som en
datadriven och mjukvarubaserad tjanst som bygger pa
datafléden mellan minst tva parter. Det medfor i sin tur
att enskilda organisationer och féretag blir mindre au-
tonoma, medan ekonomin blir mer sammanflatad av da-
tadrivna och mjukvarubaserade relationer, i likhet med
vad som skett genom anvandningen av digitala plattfor-
mar och molntjanster.”® Inom Al-omradet galler det har
sarskilt for modeller som kraver mycket berakningska-
pacitet eller traningsdata i en uppbyggnadsfas, sa kall-
lade foundation models varav sprakmodeller ar en typ."”
For att fa utvaxling pa Al-tillampningar kravs det darfor
goda foérutsattningar for att inhdmta data samt etable-
ra och forvalta datafléden med andra parter bade inom
och utanfoér Sverige.

| den grupp som fokuserade pa utvecklingsfragor
framholls att de till synes stora mangderna data pa in-
ternet som kan anvandas for att trana stora Al-modeller
ar av 1ag kvalitet och kan foérvantas bli samre éver tid.
Det beror till exempel pa att en stor andel av all text pa
internet ar maskindversatt och innehaller olika typer av
fel.?® Det ar en utveckling som sannolikt kommer att
forstarkas av den 6kade anvandningen av just stora
sprakmodeller. Som motvikt till stora dataméangder kan
man darfor forvanta sig en 6kad efterfrdgan pa sma
men hogkvalitativa datamangder som omfattar specifi-
ka tillampningsomraden.?' Det finns en avvagning mel-
lan detaljrikedom och volym som innebér att nar manga
fran borjan olika dataméangder, exempelvis olika typer av
varddata eller varddata fran olika system, satts ihop till
en stor sa sker det ofta pa bekostnad av detaljrikedom
for att de olika delarna ska bli jamférbara med varandra.

Lokala, specialiserade och hégkvalitativa datamang-
der kan vidare anvandas for att skapa syntetiska data-
mangder som i sin tur kan anvandas for att trana Al-mo-
deller. Tillgangen till berdkningskapacitet och enorma
dataméangder har varit drivande for stora delar av ut-

7 Detta patalas dven av de féretag som ingick i Tillvéxtanalys (2022) studie.
'8 Se exempelvis Wernberg (2023a) fér data om svenska féretag.

9 Se Bommasani m.fl. (2022).

20 Se exempelvis Thompson m.fl. (2024).

vecklingen, inte minst inom generativ Al-teknik, men det
ar langt ifran sjalvklart att datavolym, eller berékning-
skapacitet, kommer att vara lika drivande framgent.
Man kan tanka sig en utveckling av berdkningseffektiva
Al-verktyg for specifika tillampningar som bygger pa
mindre datamangder av hogre kvalitet.

Ytterligare en aspekt som lyftes i den grupp som fo-
kuserade pa anvandningen av Al ar att det ar svart att
avgransa vad som avses med Al och att det darfor ar
battre att fokusera pa& data som resurs. Politisk regle-
ring, vare sig avsikten ar att framja eller hamma, som
inte formar att definiera vilken teknik som omfattas av
regleringen pa ett entydigt vis bidrar till osdkerhet pa
marknaden och motverkar teknikneutralitet. Det kan i
sin tur leda till skeva incitament for aktorer att anting-
en fa sitt mjukvarubaserade system klassat som Al for
att fa tillgang till subventioner eller att inte klassas som
Al for att slippa omfattas av reglering. Flera andra typer
av teknik som har funnits lange, exempelvis reglertek-
nik och optimeringsalgoritmer, inhamtar information
fran omgivningen for att anpassa sin output. Genom
att, i den man det ar mojligt givet Al-férordningen pa
EU-niva, fokusera mer pa data som resurs an pa specifik
Al-teknik som verktyg blir politiska initiativ och regel-
verk mer teknikneutrala och kan framja en mangfald av
olika tekniska l6sningar.

Samtliga grupper betonade att vikten av tillgangen
till data av hog kvalitet for att trana Al-tillampningar
utgor, eller borde utgodra, en betydande strategisk for-
del for Sverige. Tillgangen till omfattande och detaljri-
ka offentliga register i kombination med den svenska
offentlighetsprincipen borde borga for att Sverige kan
tillgangliggora hogkvalitativa datamangder inom en rad
specifika tillampningsomraden, inte minst valfardsom-
raden som vard, skola och omsorg. Samtidigt har Sverige
under en langre tid halkat efter i internationella jamfo-
relser med avseende pa digitaliseringen av offentlig sek-
tor och tillgangliggérandet av 6ppna data.?? Det tyder
pa att vissa betydande hinder kvarstar for att realisera
den potentiella konkurrensférdelen i svenska data fran
offentlig sektor. Dessa behdver skyndsamt identifieras
och hanteras. Sverige hade ett tydligt forsprang i digita-
liseringen under flera ar, men dessa grundférutsattning-
ar ar inte langre nagon unik fordel i takt med att flera
andra lander har kommit ikapp eller gatt forbi Sverige.

21 Se exempelvis Batty (2017) som formulerar samma argument om "big data" fér analys av och forskning om stader.

22Se OECD (2024).



"Tillgangen till omfattande och detaljrika
offentliga register i kombination med den
svenska offentlighetsprincipen borde
borga for att Sverige kan tillgangliggora
hogkvalitativa datamangder inomen

rad specifika tillimpningsomraden,

inte minst vilfirdsomraden som vard,

Ett annat betydande hinder som samtliga grupper
pekar ut ar tillampningen av regelverk for datahante-
ring. Dataskyddsférordningen (GDPR) lyfts &terkom-
mande fram som ett daligt exempel. Regelverket tolkas
olika av olika myndigheter, regioner och kommuner vil-
ket forsvarar tillgangen till data. Dessutom rader det
stor osakerhet och oro for hur regelverket bér tolkas
bland foretag, sarskilt sma och medelstora féretag, vil-
ket minskar incitamenten for att arbeta med olika typer
av datadriven utveckling i enskilda organisationer och
darmed riskerar att hamma utvecklingen pa samhallsni-
va.?> Om man ska dra nagra lardomar av GDPR handlar
det framforallt om behovet av att proaktivt harmonisera
tillampningen i offentlig sektor, minska regelbérdan for
foretag samt erbjuda stod for att forsta och forhalla sig
till regelverket. Det behovet férstarks sannolikt av att
allt fler féretag blir allt mer beroende av mjukvara som
en tjanst och datafléden fran andra foretag eller ak-
torer, vilket skapar nya forutsattningar for naringslivet
som helhet.

Det kan ocksa behévas stéd for att underlatta fram-
vaxten av avtal och kontraktsrelationer for att hantera
datafléden mellan olika parter. Nar ett avtal for datatill-
gang avbryts kan det innebara att den eller de Al-mo-
deller som tranas pa dessa datamangder maste skrotas.

skola och omsorg."

Om de gemensamma spelreglerna, sarskilt vad galler
ansvar och dgande, ar tydliga och palitliga éver tid kan
kontraktsrelationer fungera som en larandeprocess for
bade leverantérer och kunder. En av grupperna lyfte
fram mojligheten att inkludera standarder for avtal om
datadelning i parternas avtal i den svenska modellen,
exempelvis i TechSveriges It-avtal, for att underlatta
samordningen mellan parter som vill inga avtal. En an-
nan mojlighet som lyftes fram i grupperna som fokuse-
rade pa utveckling och anvandning ar etablerandet av en
formedlare eller forvaltare (trusted third party) for da-
tafléden som skulle underlatta for tva parter att lita pa
varandra och dela data under villkor som innebar att en
part far tillgang till en annan parts datamangder utan
att fa full insyn i verksamheten. En s&dan part skulle
dels kunna férvara och forvalta data, dels tillhandahalla
en palitlig process for datadelning.

Data ingar inte sdllan som insatsvara i flera delar av
de vardekedjor som vaxer fram runt Al-tillampningar.
For att omsatta hanteringen och féradlingen av data
som resurs till en konkurrensférdel maste det vara en-
kelt for svenska aktorer att navigera och agera i den
framvéxande dataekonomin. Den omfattar datafloden
och data som resurs i Al-modeller som utvecklats av an-
dra, liksom i modeller som man utvecklar sjalv.

2 Forskning indikerar att GDPR férknippas med tydliga negativa ekonomiska effekter sarskilt bland mindre féretag, se exempelvis Chen m.fl. (2022).



Stort varde i lokala och specialiserade

tillampningar

Samtliga grupper betonade vikten av lokala eller spe-
cialiserade tillampningar av Al, i synnerhet med avseen-
de pa generativ Al. Vad det handlar om ar nagon sorts
foradling av mer generella Al-verktyg i form av anpass-
ningar av centraliserade Al-modeller till lokala forhal-
landen eller férdjupande vidareutvecklingar for valdigt
specialiserade tillampningar.

Det ar sannolikt att en betydande del av det ekono-
miska varde som kan skapas med nuvarande Al-teknik
kommer att krava olika typer av lokala anpassningar
och lokala dataméangder for att fungera och leva upp till
etablerade kvalitetskrav. Den har typen av tillampningar
kommer ofta finnas i kortare vardekedjor mellan ett fa-
tal parter. Eftersom lokala anpassningar per definition
ar svarare att generalisera ligger mycket av vardet i sjal-
va anpassningsarbetet.

| den grupp som fokuserade pa utvecklingsfragor
konstaterade man att manga som bara avser att anvan-
da Al for internt bruk anda, atminstone inledningsvis,
kommer att behdva dgna sig &t nagon form av utveck-
ling for att anpassa generella tillampningar till lokala
forutsattningar. Det kan mot denna bakgrund finnas en
strategisk fordel i att fokusera pa framvaxten av olika
typer av lokala och specialiserade Al-tillampningar for
att framja bade utbudet av Al-baserade tjanster eller
produkter och anvandningen av Al.

Specialiserade tillampningar har ett mer avgransat
anvandningsomrade men kan fortfarande vara skalbara
och férmedlas till en stérre malgrupp. Detta kan jamfo-

24 The Economist (2014) och Varian (2018).
2 Andersson m.fl. (2021).
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ras med utvecklare som bygger appar eller mjukvarupro-
gram till datorer eller smartphones som utvecklas for att
anvanda den generella kapaciteten i en smartphone for
att leverera en nischad tjanst. Tillgangen till hogkvalita-
tiva data inom specifika omraden utgér en potentiellt
viktig resurs for den har typen av utvecklingsarbete.

| stéllet for att forsoka konkurrera med de stora tek-
nikféretag som anvander enorma mangder berdkning-
skapacitet och data kan svenska féretag konkurrera
med lokala eller specialiserade tillampningar som bygger
vidare pa de stora modellerna pa olika satt. Det liknar i
manga avseenden vad som hande i kdlvattnet av foretag
som Google, Amazon, Meta och Apple som etablerade
plattformar, molntjanster och infrastruktur som bidrog
till att sanka trosklarna for att nya uppstartsforetag
skulle kunna utveckla och skala upp digitala tjanster
inom en rad olika omraden.?* Nya foretag fick tillgang till
tekniska "byggstenar” som latt kunde kombineras for
att skapa en mangfald av nya tjanster som kunde for-
medlas enkelt till alla som hade en smartphone. Forsk-
ning visar i linje med detta att innovationsverksamhet i
ekonomin 6verlag har blivit mer mjukvaruberoende, vil-
ket delvis kan forklaras av den 6kade tillgangen till den
har typen av tekniska byggstenar for att skapa nya inn-
ovationer.?> P& motsvarande satt har det i dag blivit enk-
lare att utveckla Al-baserade tjanster och verktyg, men
hanteringen och regleringen av data, liksom andra ny-
tillkomna regelverk for digitala marknader och tjanster,
kommer sannolikt utgoéra en storre flaskhals for nasta
generations entreprendrer och innovatorer.



"Det behovs
atgarder for att
sanka trosklarna™

De grupper som fokuserade pa anvandningen av Al
och ekosystem for Al pekade bada pa behovet av att ut-
veckla test- och experimentmajligheter som stracker sig
bortom dagens regulatoriska sandlador. | synnerhet be-
tonades behovet avatt kunnaexperimenteraiexisteran-
de varde- och leverantorskedjor och i samverkan mellan
sma och stora foretag eller mellan offentliga bestallare
och privata leverantérer. Detta beror bland annat pa att
manga faktiska tillampningar atminstone inledningsvis
kommer att behdva anpassas till lokala forutsattning-
ar, snarare an att testas i en standardiserad form som
sedan kan tillampas brett efter testningen. Dessutom
skiljer sig behoven mellan exempelvis teknikdrivna upp-
startsbolag, befintliga smaféretag respektive stora fo-
retag.

| den grupp som fokuserade pa anvandningen av Al
betonades behovet av att méjliggéra for sma och med-
elstora foretag att experimentera med och bérja anvan-
da Al-verktyg i sin verksamhet tidigt. Om man tittar pa
digitaliseringen av ekonomin hittills ar det tydligt att
omstallningstakten har varit ojamn och att det fram-

% Se exempelvis Wernberg (2020) for data om svenska sméféretag.
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for allt ar mindre féretag som tenderar att uppvisa lag
digital mognad i termer av teknikinvesteringar och for-
andrade arbetssatt.?® Det forklaras bland annat av att
dessa féretag har sma marginaler, lite resurser och hoéga
trosklar for att dra nytta av ny teknik i ett tidigt ske-
de. Samtidigt bor det pdpekas att gruppen sma och
medelstora foretag ar valdigt heterogen och innehdller
bade innovationsdrivna uppstartsféretag och etablera-
de smaforetag. Bor man forvanta sig att samma mons-
ter med ojamn omstallning kommer att upprepa sig for
Al-verktyg? Om det skulle vara 6nskvart att framja an-
vandningen av Al bland dessa féretag, ser deras behov
sannolikt valdigt olika ut och det finns inget tydligt en-
skilt "Al-lyft" som fungerar likvardigt for hela gruppen.
Vad som behdvs ar snarare generella (horisontella, sna-
rare an vertikala teknik- eller branschspecifika &tgarder)
atgarder for att sanka trosklarna och goéra det enklare
for mindre foretag att experimentera med en bred varia-
tion av ny teknik for en bred variation av olika andamal.
Om sadana atgarder ar framgangsrika kan de framja
bade ett dkat utbud att spetstillampningar av Al och en
vaxande efterfragan pa sadana tillampningar.



Ekosystemet for Al i Sverige

Ett genomgdende tema i rundabordssamtalen ar
behovet utbyten och véxelverkan mellan sma och sto-
ra foretag, forskning och néringsliv eller privat och of-
fentlig sektor, samt behovet av att nya féretag kommer
in pa och paverkar marknaden genom att dra nytta av
Al-teknikens olika mojligheter. Var och en av dessa re-
lationer ar behaftade med sina egna forutsattningar,
mojligheter och hinder men summan av dem kan anda
beskrivas som nagon typ av ekosystem for utvecklingen
och anvandningen av Al i Sverige. Det kan vara svart, for
att inte sdga omdjligt att styra fram den har typen av
vaxelverkan mellan olika aktérer och darfor ar det inte
heller efterstravansvart att forsoka konstruera ett eko-
system uteslutande top down. Men om och nar man kan
identifiera 6vergripande hinder, samordningsproblem el-
ler uteblivna synergieffekter ar det relevant att fraga sig
hur dessa kan hanteras for att framja ett levande eko-
system som véaxer fram bottom up. Den svenska kon-
sensuskulturen kan uppfattas som trog, men i kombina-
tion med forhallandevis platta beslutshierarkier borde
svenska féretag, forskningsinstitutioner och offentliga
verksamheter &nda ha en potentiell konkurrensfordel i
att kunna experimentera med ny teknik och lara sig ge-
nom samarbete.

N3agot som tidigt tas upp i den grupp som fokuserade
pa just ekosystem runt Al &r att framgang snarare mats
i samarbetskontrakt an i samverkansmodten som inte
leder nagon vart. Det behdvs konkret verksamhet dar
flera parter har genuina gemensamma intressen av att
samarbeta.

En gemensam namnare i diskussionerna om Sveriges
strategiska position ar att det vore vardefullt med na-
gon typ avgemensamma tekniska och juridiska resurser.
Genom att samla omfattande berdkningskapacitet i ett
certifierat berdkningscenter kan den bli tillganglig for
flera aktérer som inte hade kunnat investera i den pa
egen hand samtidigt som resursen som sadan utnyttjas
effektivare. Genom att kvalitetssakra och certifiera ett
sadant berdkningscenter kan det ocksa bli enklare for
myndigheter och andra aktorer med kansliga tillamp-
ningar att anvanda den resursen. Genom att samla till-
gangliga data, exempelvis fran offentlig sektor, minskar
trosklarna for att vidareutnyttja dem bade tekniskt och
i termer av antalet olika datakallor som maste samord-
nas. En gemensam dataresurs skulle potentiellt ocksa
kunna vaxa genom att ta emot och kvalitetssakra andra
typer av data, eller fungera som en palitlig tredje part
som kan férvara och féormedla data mellan tva parter
som ingar avtal med varandra i enlighet med vad som
beskrevs i avsnittet om data som resurs. Ett center som

28

samlar och tillgangliggor data och berékningskapacitet
kan sammantaget underlatta for experiment med och
traning av nya Al-modeller under utveckling. Ett center
som samlar tekniska resurser kan potentiellt ocksa bi-
dratill att locka kompetens och forsknings- och utveck-
lingsprojekt, givet att det uppfattas som en tillrackligt
knapp och attraktiv resurs.

Syftet med att samla juridiska resurser handlar om
att i mojligaste man sanka de trésklar som foljer med
befintliga och nya regelverk for digitala marknader, data
och Al. For det forsta skulle en harmoniserad regeltolk-
ning for offentliga verksamheter kunna motverka den
typ av fragmentering som tycks ha uppstatt efter det
att GDPR tradde i kraft. For det andra finns det skal att
tro att det kommer behoévas radgivande funktioner for
att tolka nya regelverk for att undvika att sarskilt min-
dre féretag och kommuner undviker att anvanda ny tek-
nik eller anvander den onddigt restriktivt av radsla for
att gora fel. For det tredje finns det behov av en central
funktion for radgivning om eller till och med prévning
av avtal kopplat till datafléden mellan olika parter. For
det fjarde kommer det finnas behov av juridisk radgiv-
ning om och utformning av regulatoriska sandlador for
att prova ny Al-teknik. Sammantaget handlar det om
att minska kostnader for regelefterlevnad (compliance
costs). Av detta skal &r det ocksa viktigt att uppdraget
till en svensk Al-myndighet som férvantas félja med
Al-férordningen inte sprids ut pa flera olika myndighe-
ter utan samlas till en organisation.

En samlingspunkt for tekniska och/eller juridiska re-
surser kan ocksa bli en viktig samlingspunkt och gro-
grund, eller lagereld, for naringsliv, forskning och politik.
De som soker sig dit har ett genuint och uttryckt behov
kopplat till sin karnverksamhet, och nar dessa behov kan
matchas mot varandra 6kar sannolikheten for samver-
kan som ocksa leder till samarbete.

Nagot annat som framkommer i rundabordssamtalen,
i synnerhetigruppen med fokus pa ekosystem, ar att det
svenska ekosystemet for Al inte ndédvandigtvis bara ar
(eller bor vara) svenskt. Tvartom finns det betydande po-
tential for samarbeten pa nordisk eller nordisk-baltisk
niva. Hanteringen av gemensamma datainfrastrukturer
ar ett exempel som framhalls i diskussionerna. Det finns
redan flera etablerade plattformar for den har typen
av samarbete, exempelvis Nordiska ministerradet. Det
finns dven skal att fundera pa vilken typ av samarbeten
som kan bedrivas inom etablerade grupper som D9+ (ti-
digare Digital frontrunners) for att paverka utvecklingen
pa EU-niva.



\
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*Det finns ett tydligt behov ave
centraliserad och harmoniserac
regeltolkning och radgivnings-

funktion inom offentlig sektor."




3. Digitalisering och Al i offentlig sektor

Start i uppforsbacke eller en chans att

komma ikapp?

Hur offentlig sektor férhaller sig till och formar att
dra nytta av Al och den fortsatta digitaliseringen spe-
lar stor roll inte bara foér Sveriges position i Al-utveck-
lingen, utan ocksa for Sveriges dvergripande konkur-
renskraft, tillvaxt och valstandsskapande. Det handlar
om effektiviseringen av den offentliga sektorns olika
funktioner och tjanster, men ocksa om offentlig sek-
tor som kravstallare och bestéllare pa ny teknik och
teknikdriven innovation.

Det ar tydligt fran digitaliseringen sa har langt att
omstéllningstakten har varit betydligt langsammare i
offentlig sektor aniresten av ekonomin, vilket gestaltat
sig i att Sverige har halkat efter i internationella jam-
forelser. Det har forklaras delvis av att offentliga verk-
samheter ar betydligt mer reglerade och att det darfor

7 Se OECD (2024).
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kan vara svart att experimentera med ny teknik och
forandra arbetssatt eller processer for att effektivisera
verksamheten, men det bor dven papekas att Sverige,
fran en ledande position under digitaliseringens tidi-
ga skede, ligger markant under genomsnittet i OECD:s
Digital Government Index.?” Mot denna bakgrund ar
det relevant att fraga sig vad som kan goras for att un-
derlatta anvandningen av Al-verktyg i offentlig sektor.
Startar svenska myndigheter, regioner och kommuner i
uppférsbacke pa grund av sin digitaliseringstakt s& har
langt, eller ar detta en mojlighet att komma ikapp? De
perspektiv som lyfts fram i rundabordssamtalen domi-
neras av ett utifranperspektiv pa digitaliseringen i of-
fentlig sektor, vilket ocksa innebar att fokus ligger pa de
problem som uppkommer i relation till offentliga verk-
samheter och tjanster.



Teknisk och juridisk fragmentering

Till att borja med finns det viktiga erfarenheter att dra
av hur offentlig sektor och i synnerhet regioner och kom-
muner arbetar med implementering och regelefterlevnad
med hansyn till GDPR. Tolkningen av dataskyddsférord-
ningen skiljer sig mellan olika regioner och kommuner, vilket
resulterar i ett lapptacke av olika hantering av data och
kravstallning. Enligt utsago forekommer det aven olika
tolkningar av GDPR inom en och samma kommun. Den har
fragmenteringen utgor en juridisk spegelbild till det kdnda
tekniska problemet med manga inkompatibla it-system
inom samma kommun, region eller myndighet.

Det ar varken rimligt eller 6nskvért att varje offentlig
organisation dels ska ha den nédvandiga kompetensen
for att pa egen hand uttolka regelverk for digitala tjans-
ter och datahantering, dels komma fram till samma eller
atminstone kompatibla satt att leva upp till dessa regel-
verk. Dessutom kommer det inom dverskadlig framtid att
inféras en rad nya regelverk som riskerar att ytterligare
forsvara detta problem. Darmed finns det ett tydligt be-
hov av en centraliserad och harmoniserad regeltolkning
och raddgivningsfunktion inom offentlig sektor. Det skulle
bidra till att effektivisera verksamheten inom enskilda
offentliga verksamheter, forbattra forutsattningarna for
erfarenhetsutbyten mellan verksamheter och dessutom
underlatta for privata aktorer som interagerar med flera
olika offentliga verksamheter.

P3 motsvarande sitt finns det behov av 6kad inter-
operabilitet och harmonisering av den tekniska datahan-
teringen inom offentliga verksamheter for att underlatta
datadelning och 6ka mojligheten till datadriven utveckling
och innovation. Trots att det ar ett valkant problem fram-

Enklare att experimentera

Till sist behéver det bli enklare och mer motiverat att
experimentera med ny teknik i offentliga verksamheter.
Utover regelefterlevnad, tekniska system och bestallar-
kompetens handlar det om att skapa incitament internt
for att testa ny teknik, lara sig, stegvis kunna anpassa
verksamheten och sprida goda exempel. Det behdvs bade
kompetens och mandat for att bedriva forandringsarbete
pa flera nivaer i organisationen.?? Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) bor kunna utgéra en samlingspunkt for att
framja larande och spridning av goda exempel.

¢ https://e-estonia.com/solutions/interoperability-services/x-road/
https://e-estonia.com/solutions/e-governance/government-cloud/

22 Se exempelvis figur 54 i Wernberg och Andersson (2022).

3 https://skolplattformen.org/

halls det i rundabordssamtalen att det kan vara ett av de
svarare problemen att faktiskt [6sa. It-infrastrukturen skil-
jer sig bade inom och mellan olika offentliga verksamheter.
En mojlighet ar att etablera gemensamma standarder for
data som kan inféras "ovanpd" befintliga it-infrastruktur i
stallet for att ersatta den. Pa sa vis forenklas tillgangliggd-
rande och delning av data mellan olika verksamheter och
externa aktorer. | det arbetet kan man antingen inspireras
av eller till och med inféra Estlands digitala plattformsar-
kitektur X-roads och Government Cloud som kommit be-
tydligtlangre idetta arbete.?® Det ar framfor allt viktigt att
undvika en situation dar alla offentliga verksamheter bor-
jar bygga egna, icke-kompatibla system for Al pa samma
satt som man gjort for data hittills.

En annan aspekt av den tekniska och juridiska frag-
menteringen som lyfts fram i diskussionen ar svarighet-
en att uppratthalla bestéllarkompetens. Bestéllare inom
offentliga verksamheter har expertkunskap om sin egen
verksamhet (ndgot som ofta saknas utanfér den verk-
samheten), men det ar svart att kvalitetssakra externa
leverantdrer med avseende pa tekniska och juridiska fra-
gor. Detta ar en typ av problematik som sannolikt kom-
mer att forvarras med introduktionen av ett flertal nya
regelverk att forhalla sig till pad Al- och dataomradet. Ett
forslag som lyftes fram i diskussionerna ar inférandet
av en gemensam funktion foér att certifiera leverantorer.
Det skulle bidra till offentliga verksamheters bestallar-
kompetens, 6ka tilliten mellan bestallare och utférare
samt samtidigt forenkla for sma och medelstora foretag
att leverera till offentliga verksamheter. Det ar emeller-
tid viktigt att en sadan certifiering inte bidrar till dkade
trosklar som motverkar konkurrens pa marknaden.

En aterkommande uppfattning i samtalen ar att det
inom offentlig sektor ofta finns en oro for att géra misstag
som overskuggar incitamenten att hitta nya och battre
[6sningar. | den man det ar fallet maste det blir enklare och
mer accepterat att gora sma fel och misstag i ett tidigt
skede samt att dndra sig for att undvika stagnation eller
storre misstag i ett senare skede. Ett exempel som lyfts
fram flera ganger ar konflikten mellan Stockholms stad
och den externt utvecklade Oppna skolplattformen.
Oaktat asikter i det enskilda fallet torde det vara tydligt
att de olika parternas intressen borde ha varit forenliga
fran borjan, menistéllet har det utvecklats till en konflikt.
Vad kan man lara av fall som detta?



4. Kompetensbehov och
kompetensforsorjning

Byggare, anvandare och regeltolkare

Al-teknik kan anvandas for att underlatta eller till
och med automatisera specifika delar av analytiskt ar-
bete pa samma satt som tidigare tekniska framsteg har
bidragit till att férenkla och automatisera manuellt ar-
bete. Det kommer att medféra betydande féréandring-
ar for hur arbete organiseras bade pa enskilda arbets-
platser och pa arbetsmarknaden i sin helhet. Den breda
diskussionen om Al-teknikens paverkan pa arbete har
dock forflyttats fran att huvudsakligen handla om vilka
arbeten som kommer att forsvinna eller tillkomma, till
att i stallet belysa hur s& gott som allt arbete i ekono-
min kommer att paverkas och férandras mer eller min-
dre.' Det har ar en viktig forflyttning, som aterspeglas i
samtliga rundabordssamtal, av tva skal. Fér det forsta ar
organiseringen av arbete inget nollsummespel som inne-
bar att varje arbetsuppgift som automatiseras medfoér
mindre arbete for manniskor att utféra i ekonomin som
helhet. For det andra medfér introduktionen av olika
typer av Al-teknikkrav pa kompetensutveckling for att
manniskor ska kunna anvanda den nya tekniken och an-
passa sig till férandrade forutsattningar, nya arbetssatt
och nya arbetsuppgifter. Det ar lika mycket en fraga om
att varna den enskilde individens konkurrenskraft pa
arbetsmarknaden som att framja realiserandet av de
potentiella produktivitetsvinster som den nya tekniken
mojliggor i naringslivet som helhet.

| alla rundabordssamtal framhalls tre olika typer av
kompetensbehov: anvéndare, regeltolkare och byggare.

31 Se Wernberg (2019) fér en forskningséversikt.
2 Se exempelvis Brynjolfsson och Hitt (2003).

32

Forst och framst framhaller deltagarna att tekniska
anvandarkompetenser for att tillampa Al i nya arbets-
satt och processer samt juridisk kompetens for att han-
tera regelverk runt data och Al utgér en betydligt storre
brist i Sverige &n ren teknisk spetskompetens. Frasen
"Al kommer inte att ta ditt jobb, men en manniska som
kan anvanda Al kanske kommer att gora det" dterkom-
mer flera ganger. Betoningen av anvandarkompetenser
och juridisk kompetens ligger ocksa i linje med forskning
pa omradet som visar att det inte ar rena teknikinves-
teringar i sig utan organisatoriska kompletterande in-
vesteringar och innovationer — exempelvis férandringar
av arbetssatt, processer och affarsmodeller - som for-
verkligar de produktivitetsvinster som férknippas med
ny teknik.>

Samtidigt framhaller deltagarna i samtliga grupper
att det finns tekniska kompetensbehov, men att den
aterkommande debatten om att det behdvs fler univer-
sitetsutbildade ingenjérer maste nyanseras betankligt.
Det som verkligen behdvs ar snarare praktisk teknisk
kompetens for att implementera och anpassa Al-16s-
ningar och det kraver inte nddvandigtvis universitetsut-
bildning.

Diskussionen utvecklas ytterligare i foljande avsnitt
om & ena sidan teknisk spetskompetens och & andra si-
dan anvandarkompetens och juridisk kompetens.



"Al kommer inte att ta

ditt jobb, men en manniska
som kan anvanda Al kanske
kommer att gora det™



Teknisk spetskompetens

I den bredare samhillsdebatten har det funnits en
tydlig slagsida mot behovet av teknisk expertis och ci-
vilingenjorer som kan Al. Det ar emellertid tydligt i alla
tre grupper att behovet av universitetsutbildad teknisk
spetskompetens ar nédvandigt men inte tillrackligt och
att det tekniska kompetensbehovet behdver nyanseras
i debatten.

Ett problem som lyfts i samtliga grupper ar att tek-
nisk spetskompetens ofta likstalls med fler ar pa uni-
versitet eller hogskola. Vad som behdvs ar inte bara
teoretisk kompetens eller kompetens som ligger i forsk-
ningens framkant. | stallet efterlyser de ndgot som nar-
mast kan beskrivas som hantverksmassig kompetens
for att implementera och finjustera system som bygger
pa existerande Al-teknik. Det har beskrivs som bygga-
re. En av grupperna beskrev det storsta tekniska kom-
petensbehovet i dag som nagonting "mitt emellan en
promptingenjor och en masterexamen i datavetenskap”,
nagot som ocksa diskuterades i de andra grupperna.
Bland annat lyftes tekniska industrigymnasieutbild-
ningar fram som ett positivt exempel pa praktisk tek-
nisk kompetens.

Praktisk teknisk kompetens behdvs ocksa for att fa
utvaxling pa den forskarkompetens som redan finns
och produceras inom Al-omradet i Sverige. Ett exempel
som dterkommer i diskussionerna ar Wallenberg Auto-
nomous Systems and Software Program (WASP), som
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under sin resterande projekttid kommer att producera
motsvarande en disputerad forskare i veckan. For att f&
utveckling pa forskare och avancerade utvecklare, vare
sig det handlar om att implementera existerande [6s-
ningar i befintliga féretag eller att starta nya féretag,
behodvs fler med byggarkompetens.

Det tals att understrykas att det alltjamt finns behov
av teknisk spetskompetens pa universitetsniva. Vad som
framkommer i diskussionerna ar att behovet av teknis-
ka spetskompetenser ar vasentligt mindre an behovet
av anvandarkompetens och juridisk kompetens just nu,
samt att behovet av teknisk spetskompetens inte kan
tillgodoses genom att "bara" utbilda fler ingenjorer pa
universitetsniva. Det finns ett betydande behov av prak-
tisk och hantverksmassig byggarkompetens kopplat till
digitalisering och Al.

N3agot som ocksa lyftes fram i den grupp som fokuse-
rade pa& Al-utveckling ar att behovet av teknisk kompe-
tens foratt f& utvaxling pa ny teknik i ekonomin minskar
over tid, forandras och dvergar mer mot generell teknisk
kompetens och anvandarkompetens i takt med att tek-
niken mognar och tillgangliggoérs i form av standardi-
serade produkter och tjanster. Med Chat GPT:s anvan-
darvandliga granssnitt blev avancerad Al-teknik mycket
mer tillganglig for manga fler dver en natt. Det innebar
ocks& att Al-anvandandet i 6kande grad kommer in i or-
ganisationen underifrdn genom anstallda.



Anvandarkompetens och juridisk kompetens

Annu viktigare 4n teknisk kompetens dr den kom-
petens som kravs for att manniskor med expertis inom
andra omraden ska kunna anvanda Al-teknik i sitt arbe-
te. Behovet av sddan anvandarkompetens stracker sig
dver sa gott som hela ekonomin och ar féljaktligen va-
sentligt storre an behovet av teknisk spetskompetens.
Tittar man pa digitaliseringen hittills ar det lIatt att fa
intrycket av att behovet av anvandarkompetenser har
underskattats betankligt. | en grupp betonade man sar-
skilt behovet av att utbildningar inom andra omraden, i
synnerhet larare och lékare, férmedlar en grundlaggan-
de forstdelse for Al-tekniken, men framfor allt att stu-
denterna ska fa anvanda tekniken som ett verktyg un-
der utbildningens olika delar sa att de blir bekvama med
den infor sina yrkesliv. Om man jamfor med hur digitali-
seringen har hanterats i grundskolan tycks det som om
lararnas anvandarkompetens snarare har fatt vaxa fram
i efterhand i stéllet for att vara en proaktiv och drivande
del av utvecklingen och politiken pa omradet. En annan
grupp framholl pa liknande vis behovet av att forskare
inom andra omraden &n datavetenskap ska lara sig an-
vanda Al-verktyg for att utveckla och effektivisera sin
forskning. Alla grupper lyfte pa olika vis upp behovet av
att det ska vara enkelt for hdgskole- och universitets-
studenter att anpassa sin utbildning sa att exempelvis
en journaliststudent kan ldsa en kurs i Al och en ingen-
jorsstudent kan lasa en kurs i journalistik. Bada typer av
kompetens behdvs.

En central del av anviandarkompetensen handlar,
forutom Al-tekniken, om att forstd och kunna hantera
data som resurs (data literacy eller data readiness), vilket
aterknyter till att data i manga avseenden ar viktigare
an Al-modeller for att far utvaxling pa Al-tekniken.

Alla grupper tar pa olika satt upp behovet av anvan-

darkompetens i offentlig sektor dels for att verksam-
heten praglas av betydligt mer reglerade arbetssatt och

# Se exempelvis Lundblad m.fl. 2012, Ledendal m.fl. 2018.
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processer an i manga privata naringar, dels darfér att of-
fentlig sektor utgdr en viktig bestallare och katalysator
for anvandningen av Al i 6vriga samhallet.

Nagot som ocksa lyfts fram ar behovet av juridisk
kompetens for att mojliggora inférandet och anvand-
ning av Al. Inom offentlig sektor visar problemen med
tillgangliggdrandet av 6ppna data och senare GDPR pa
behovet av harmoniserad regeltolkning och resurser for
att sédnka de juridiska trosklarna for att arbeta med ny
teknik.* Pa motsvarande vis har manga foéretag, i syn-
nerhet uppstartsféretag och mindre féretag, inte den
juridiska kompetensen eller resurserna som kravs for att
sakerstalla om och hur de kan anvanda Al-teknik. Samt-
liga grupper lyfter pa olika satt fragan om man genom
en central myndighet kan minska den har juridiska osa-
kerheten genom att informera brett, men ocksa fungera
som en kunskapsresurs, ta fram standardiserade under-
lag och vara rédgivande i enskilda fall kring avtal eller
processer som ror data och Al-tillampningar.

I den grupp som fokuserade pa anvandandet av Al dis-
kuterades vilken roll Al kan och bér spela i grundskole-
och gymnasieutbildningar. Det konstaterades att det
finns tva dvergripande skal att lyfta in Al i utbildningen:
attlaraelever att anvanda tekniken samt att forsta dess
paverkan pa samhallet, ekonomin och den offentliga
forvaltningen. Att féra in Al som ett eget amne i laro-
planen ar inte nédvandigtvis en tydlig 16sning pa na-
gon av dessa uppgifter. For att lara sig anvanda Al bor
tekniken inkluderas i befintliga amnen. Inom sa kallade
STEM-amnen (Science, Technology, Engineering, and
Mathematics) kan Al-verktyg potentiellt bidra till att
forenkla larandet och 6ka intresset bland elever. Den
tekniska utvecklingens och Al-teknikens paverkan pa
samhéllet kan med foérdel lyftas in i och behandlas inom
samhallskunskap eller andra liknande amnen.



Avslutningsvis

Vi befinner oss i bérjan av en omstallning som ser ut
att kunna bli jamforbar med internets utbredning pa
1990-talet, eller elektricitetens fére det. | ljuset av det-
ta ar det viktigt att vara 6dmjuk infor hur lite vi vet om
den fortsatta utvecklingen aven pa kort och medelldng
sikt. Darfér behovs dialog och inlyssnande processer som
dessa rundabordssamtal. Anpassningsbarhet blir vikti-
gare an langsiktig planering.

De 3sikter och férhallningssatt som lyfts fram har ar
en del av pagaende process. Rapporten som sadan ska
inte betraktas som ett slutgiltigt svar pa nagon fraga
utan snarare som en 6gonblicksbild som kan anvandas
som en kompass just nu och dess blinda flackar (som
kommer att visa sig s& smaningom) utgér viktiga framti-
da lardomar. Med de har samtalen har vi férhoppningsvis
blivit lite battre pa att stalla ratt fragor. Viktigast ar att
dialogen fortsatter och att vi skapar forutsattningar for
fler att experimentera med, lara sig och dra nytta av nya
framsteg inom Al-omradet.
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Deltagare

Rundabordssamtalen om utvecklingen av Al, anvandingen av Al
och ekosystemet for Al hdlls i Stockholm den 6 till 8 mars 2024.

Deltagarna var:

Daniel Akenine, nationell teknikchef, Microsoft Sverige

Hakan Andersson, teknikchef, IBM Sverige

Hannes Berggren, samhéllspolitiskt ansvarig, Amazon Web Services

Bjorn Blomqvist, Head of Al Strategy, Axfood AB

Catharina Borgenstierna, entreprendr inom digital halsa, Archibalds Adventures AB
Janne Elvelid, chef samhéllsfragor, Meta

Anna Essén, docent, Handelshdgskolan i Stockholm

Mikael Haglund, teknisk specialist, IBM

Johan Harvard, Vice President, Strategic Advisory, Silo Al/Combient Mix

UIf Hertin, investerare och radgivare, Health Invest

Helena Hanell McKelvey, samhallspolitisk chef, Amazon

Hanifeh Khayyeri, avdelningschef datavetenskap, RISE AB

Jens Larsson, produktchef, Avanto Care

Mikael Ljungblom, Director, Public Policy and International Relations, Al Sweden
Martin Nygren, managementkonsult inom data/analytics och Al, PA Consulting
Tomas Ohlson, grundaringenjor, Einride

Fredrik Olsson, Head of Data Science and Product Strategist, Gavagai

Maria Ramstedt, Government & Policy Advocacy Director, Ericsson

Olivia Rekman, innovationsradgivare Al och data, Nordiska Ministerradet
Andrea Risberg, Responsible Al Manager, Nordic Lead, Accenture

Shiva Sander Tavallaey, senior specialist, tillampad analys, ABB Sverige

Erik Sandstrom, CTO, Doktor.se

Karl Sjéborg, forsaljningsdirektor, Hopsworks

Anna Sodder, Public Policy Manager, Schibsted

Nicklas Tibblin, Vice President Business Development Industrial Technique , Atlas Copco
Jannike Till&, kommunikations- och affarsomradeschef, Internetstiftelsen
Rebecka /&ngstrém, Principal Researcher, Ericsson Research

David Osterlindh, vd, Nexer Insight AB

Sara Ovreby, samhallspolitisk chef, Google
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EN RAPPORT FRAN TECHSVERIGE

Nutid och framtid for Al

Tre rundabordssamtal om
forutsattningar for Al i Sverige

TechSverige ar en bransch- och arbetsgivarorganisation for alla foretag inom techsektorn, med uppdrag att tillsammans
med medlemmarna skapa basta mojliga villkor for en varldsledande techbransch i Sverige. Bland vara 6ver 1400 medlems-
féretag — som sammantaget har narmare 100 000 medarbetare i Sverige — aterfinns allt ifran sma startup-bolag med fa
anstallda, till stora, multinationella féretag med tusentals anstallda runtom i varlden.

TechSveriges medlemmar ar ocksa medlemmar i Svenskt Naringsliv.
Besok oss garna pa techsverige.se
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